{@mi ALAGOAS A\ Casal

LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL
LICITACAO BB N2 1071722
SEI N2 E:19620.0000014600/2024 - SEI SIGILOSO N2 E:19620.0000014436/2024

CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA PARA FORNECIMENTO DE SERVICOS NECESSARIOS A
EVOLUGAO TECNOLOGICA DA CASAL, NAS AREAS DE INFRAESTRUTURA,
DESENVOLVIMENTO WEB, ANALISE DE NEGOCIO E BANCO DE DADOS, CONFORME
CONDICOES E ESPECIFICACOES CONTIDAS NO TERMO DE REFERENCIA.
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DATA DE INiCIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 04/06/2025 as 17:00h (horario de Brasilia)
DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS: 01/07/2025 as 08:00 horas (horario de Brasilia).
DATA DO INiCIO DA SESSAO DA DISPUTA DE PRECOS: 01/07/2025 as 09:00h (horario de Brasilia).
MODO DE DISPUTA: ABERTA
SISTEMA ELETRONICO UTILIZADO: www.licitacoes-e.com.br do Banco do Brasil.
CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO
PREGOEIRO(A): DAYSELANEA CORREIA DE OLIVEIRA SILVA
PREGOEIRO(A) SUPLENTE: SUELY DA COSTA BARBOSA PEDROSA
REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera considerado o horério de Brasilia.
FORMALIZACZ\O DE CONSULTAS:
1. As consultas referentes as duvidas de carater técnico ou de interpretacdo deste Edital deverdo ser
formuladas por escrito e enviadas ao Pregoeiro(a), até as 17:00 horas do 52 dia util anterior a data fixada para
abertura da sessdo publica, preferencialmente por meio eletronico via internet, no enderec¢o: www.licitacoes-
e.com.br ou aslic@casal.al.gov.br.
2. Os esclarecimentos decorrentes serao disponibilizados na internet no sitio — www.licitacoes-e.com.br ou

www.casal.al.gov.br — como anexo ao aviso do Edital e via e-mail para os licitantes que tenham enviado para a
ASLIC/CASAL o Protocolo de retirada de Edital.
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Senhor(a) Licitante,

Solicito a V.S.2. preencher o formuldrio de retirada de edital abaixo, remetendo-o a ASLIC/CASAL, por
meio do e-mail: aslic@casal.al.gov.br.

A n3o remessa do formulario exime a ASLIC/CASAL da comunicagio de eventuais retificacdes ocorridas
no instrumento convocatério, bem como, de quaisquer informagdes adicionais.

Em caso de duvida ligar para: (82) 9.8125-1106

Maceid (AL), 27 de Maio de 2025.

DAYSELANEA CORREIA DE OLIVEIRA SILVA
ASSESSORA DA ASLIC/CASAL

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro

57020-510 | Maceio, Alagoas
0BO0 082 0195
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FORMULARIO DE RETIRADA DE EDITAL

OBIJETO:

RAZAO SOCIAL: ..o s s ses s es s ee s es e
CNPJ N oo s s s s en e s s e se s sese s essseneenn
ENDERECO: w.vvoovveoeeeeeeeseesesesssssssssssssessssesssessssssssssessssssssssssssssssssssssssassssessssesssssssessasssesssnes
CEP oo CIDADE / ESTADO: ..o
TELEFONE: c.ovveoeeeeeeeeeee oo eseeees e s se s s s s ees e ees e s s s ees s ees s esseees e
E-IVIAIL: vt s e
NOME DE PESSOA PARA CONTATO: ....ooveumvereereeeseseessesseesssssssssssssessssssssesssssssssssessssssesessses
RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO DO EDITAL: ..cvvoveereeeseeeeeeeeeeseeeeseesessesessesessssssesesseeneens
Re G N2 €/ OU CPF N ..ot ss s ess s esssssssenssesessensens

ENDERECO: .ttt

TELEFONE: ..o s

E-IMIALL: oo s

Recebemos cépia do instrumento convocatdrio acima identificado.

............................. [t i d€ . de 2025,

Assinatura

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro

57020-510 | Maceio, Alagoas
0800 082 0195
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A Companhia de Saneamento de Alagoas — CASAL, por meio de utilizacdo de recursos de tecnologia da informacgao
— INTERNET, torna publico, para conhecimento de todos, a abertura de licitacdo no dia 01/07/2025, as 09:00h
(Horario de Brasilia), que de acordo com a Lei Federal 13.303/2016, Lei Complementar n2 123/2006 e o
Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos e Convénios da Companhia de Saneamento de Alagoas — RILC -
CASAL, aprovado pelo Conselho de Administracdo da CASAL em 25/02/2021, pelo Cddigo de Conduta e Integridade
da CASAL, realizara processo licitatério pelo rito do PREGAO, na modalidade da LEI DE RESPONSABILIDADE DAS
ESTATAIS — LRE, do tipo MENOR PRECO, na forma ELETRONICA.

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

a) ALICITAGAO CASAL seré realizado em sessdo publica, por meio ELETRONICO, via INTERNET mediante
condicbes de seguranca, criptografia e autenticacdo, em todas as etapas do certame, utilizando
aplicativo ‘licitacoes-e’ do endereco eletrénico do Banco do Brasil www.licitacoes-e.com.br .

b) A publicidade dos atos a serem praticados durante todo o processo licitatério, inclusive do edital,
serdo realizados exclusivamente através dos sitios eletronicos: www.licitacoes-e.com.br e
www.casal.al.gov.br, reservando-se todavia, a CASAL, o direito de publicar os atos por outros meios,
que julgue necessario, obedecendo aos critérios de conveniéncia e oportunidade.

¢) Ostrabalhos serdo conduzidos por empregado(a) da Companhia de Saneamento de Alagoas — CASAL,
denominado(a) Pregoeiro(a), habilitados e nomeados através da RD n2 003/2025, publicada no Diario
Oficial do Estado, edicdao do dia 10 de Margo de 2025, com poderes para receber, abrir, julgar e dar
parecer no referido certame, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos
para o sistema eletronico de compras no enderego eletronico www.licitacoes-e.com.br.

1 DO OBIJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a Contratacdo de pessoa juridica para fornecimento de servigos
necessarios a evolucdo tecnoldgica da CASAL, nas areas de infraestrutura, desenvolvimento web, andlise de
negdcio e banco de dados, conforme condigdes e especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

2 DO FUNDAMENTO LEGAL

2.1 A presente licitacdo reger-se-a pelo disposto neste Edital e seus Anexos, pelo Regulamento Interno de
LicitagBes, Contratos e Convénios da Companhia de Saneamento de Alagoas — RILC/CASAL, aprovado pelo
Conselho de Administracdo da CASAL e publicado no Diario Oficial de Alagoas em 19/05/2021, pela Lei Federal
n2 13.303/2016 e pela Lei Complementar n2 123/2006;

220 RILC encontra-se disponivel no seguinte link:
https://www.casal.al.gov.br/app/uploads/2024/12/RILCCASAL2Vaprovadaerevisada25 02 212-2.pdf

3  DOS PRECOS

3.1 O orcamento estimado para contratacgdo tera carater SIGILOSO, conforme define o art. 34 da Lei n?
13.303/2016 e art. n2 23 do RILC/CASAL.

3.2 O valor de referéncia serd divulgado na adjudicacdo do licitante vencedor.

4  DOS RECURSOS FINANCEIROS
4.1 Os recursos financeiros para pagamento do objeto da presente licitagdo sao oriundos da CASAL.
4.2 As despesas decorrentes terdo as seguintes classificacdes:

Tipo de Orgcamento SUDEO;
Classe Gerencial Sintética 21030101 - SERVICOS DE TERCEIROS;
Classe Gerencial Analitica 21030101004 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS PESSOA JURIDICA.

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
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5 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1Respeitadas as condicdes legais e as constantes deste edital, poderdo participar desta licitacdo toda e
qualguer empresa regularmente estabelecida no pais, especializada no ramo de objeto desta licitacdo, e que
satisfaca integralmente as condicGes e exigéncia deste Edital.

5.2Caso a licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e queira utilizar-se do
tratamento diferenciado destinado a estas pessoas juridicas, contemplado pela Lei Complementar n?
123/2006, deve apresentar declaracdo, conforme ANEXO Ill, MODELO C — declarag¢do de enquadramento como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, juntamente com a certiddo simplificada expedida pela ou pelo
Registro Civil das Pessoas Juridicas, ou por seu enquadramento no Simples Nacional. Caso a empresa esteja
enquadrada na condi¢cdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e ndo apresentar a referida
documentacgdo, havera a renlncia automaticamente este direito.

5.3Havendo lotes exclusivo(s) e/ou cota(s) reservada(s) a participacdo de MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE, apenas estas poderdo participar a competicdo quanto aqueles.

5.4Estardo impedidos de competir nos lotes exclusivo(s) e/ou cota(s) reservada(s) caso existam, as
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE que se enquadrem em uma ou mais das situagdes
disciplinadas no § 42 do art. 32 da Lei Complementar 123/2006.

5.5Nas licitagbes, serda assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagdao para as
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE, nos termos da Lei Complementar n2 123/2006.

5.6 Entende-se por empate a situagao em que as propostas apresentadas pelas MICROEMPRESA OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.
5.7 O procedimento de desempate seguira o estabelecido nos arts. 44 a 45 da Lei Complementar n2 123/2006.
5.8 Caso a licitante declare estar apta a gozar dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006 e esta
declaracdo for falsa, a empresa sofrera as penas previstas na legislacdo pertinente.

5.9 O licitante serd responsdvel formalmente por todas as transagdes efetuadas em seu nome, assumindo
como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, ndao cabendo ao provedor do sistema ou ao érgao promotor da licitagdao responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.10 N3o podera participar desta licitagdo a empresa que estiver enquadrada nas situagdes previstas nos
artigos 17 e 18 do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da CASAL, devendo a empresa
entregar a declaragdo prevista no ANEXO IIl, MODELO F.

5.11 Nenhum licitante poderd participar desta licitagdo com mais de uma PROPOSTA DE PRECOS.

6 DO CADASTRO NO SISTEMA LICITAGOES-E DO BANCO DO BRASIL

6.1 Cada licitante podera participar desta licitagdo por meio eletronico através de seus representantes legais
previamente credenciados junto ao 6rgdo provedor do sistema eletrénico do Banco do Brasil.

6.2 Para ter acesso ao aplicativo licitacoes-e, os interessados em participar do pregao deverao dispor de chave
de identificacdo e senha pessoal (intransferivel), obtida junto as agéncias do Banco do Brasil, sediadas no Brasil.
6.3 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico, é de sua Unica
e exclusiva responsabilidade, e implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de
capacidade técnica para a realizacdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

6.4 A chave de identificagdao e a senha poderao ser utilizadas em qualquer pregao eletrénico, salvo quando
canceladas por solicitagdo da CASAL ou por iniciativa do Banco do Brasil, devidamente justificada.

6.5 E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagdo
efetuada, diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do Brasil ou a CASAL a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda por terceiros.

6.6 A perda da senha ou quebra de seu sigilo devera ser comunicada imediatamente ao provedor do sistema,
o Banco do Brasil, para imediato bloqueio do acesso.

6.7 Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.
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7 DO ACOLHIMENTO DA PROPOSTA DE PRECO ELETRONICA

7.1 O langcamento da proposta comercial, dar-se-a por meio da conexdo ao sistema eletrénico do Banco do
Brasil, bem como pela digitagdo da senha privativa do licitante.

7.2 O licitante devera encaminhar sua proposta até o dia e horario estabelecidos no site www.licitacoes-
e.com.br,exclusivamente por meio eletrdnico, via internet, op¢do acesso identificado, seguindo a sequéncia
estabelecida pelo sistema: oferecer proposta, participar, entregar proposta.

7.3 Como requisito para participacdo do Pregdo, o licitante deverd manifestar, em campo préprio do sistema
eletronico, o pleno atendimento aos requisitos da habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as
exigéncias do instrumento convocatodrio.

7.4 Em atendimento a Lei Complementar n2 123/2006 e suas altera¢des, recomendamos a licitante que no
campo “INFORMACOES ADICIONAIS”, declare a sua condicdo de ME ou EPP, sem, entretanto, identificar-se.
7.5 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara o licitante
as sangGes previstas na Lei.

7.6 O licitante devera observar a data e horario limite previsto para abertura da proposta.

7.7 Os licitantes deverdao encaminhar proposta com a descri¢do do objeto ofertados e o preco total do lote e,
se for o caso, o respectivo anexo, até a data e hora marcadas para o limite de acolhimento das propostas,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, quando entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de
recebimento de propostas.

7.8 O precgo proposto para o lote deverd contemplar todos os encargos e despesas necessdrias a entrega do
objeto licitado. Salientamos que a CASAL ndo é contribuinte do ICMS.

7.9 O licitante deverd manifestar, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatério.

7.10 Até a datalimite para o acolhimento das propostas, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

7.11 O licitante podera encaminhar no Sistema Eletronico, caso julgue necessario, arquivo anexo através da
opg¢do DOCUMENTOS, em arquivos em formato zip-file (.zip), quando do envio da proposta de pregos. O nome
do arquivo deverd iniciar com a palavra Anexo, ex: anexol.zip - e o tamanho do arquivo ndo podera exceder a
2MB. O licitante podera encontrar mais informag¢des para este procedimento no portal www.licitacoes-
e.com.br, Link regras do Jogo, realizando o download da Cartilha do Fornecedor.

7.12 E motivo de desclassificacdo liminar quando o licitante colocar qualquer tipo de dado que identifique a
empresa, ou seja, quando informado a pessoa juridica, CPF, CNPJ, etc., no campo “INFORMACOES ADICIONAIS”
e/ou em arquivo anexado a proposta, no sistema eletrénico.

8 DA SESSAO PUBLICA, DA DISPUTA E DO PROCEDIMENTO

8.1. A Licitagao sera realizada mediante disputa feita a distancia, em sessdo publica, por meio da internet,
aberta sob o comando da pregoeira, com utilizacdo de sua chave de acesso e senha, através do aplicativo
www.licitacoes-e.com.br, constante da pagina eletronica do Banco do Brasil.

8.2. A participagdo da Licitagdo dar-se-a por meio da conexdo ao sistema eletrénico do Banco do Brasil,
bem como pela digitacdo de sua senha privativa e posterior encaminhamento de sua proposta comercial.

8.3. Para julgamento e classificagdo das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO, observados
os prazos de entrega do objeto, as especificacdes técnicas e demais condi¢cdes definidas neste Edital e os pregos
deverdo estar expressos em REAL, com no maximo 2 (duas) casas decimais apds a virgula.

8.4. A partir do horario previsto no Edital, a sessao publica de disputa na internet serd aberta por comando
da Pregoeira com a utilizacdo de sua chave de acesso e senha.

8.5. OS LICITANTES poderao participar da sessao publica de disputa na internet, devendo utilizar sua chave
de acesso e senha.

8.6. A pregoeira verificardA as PROPOSTAS DE PRECO ELETRONICA apresentadas para o lote,
desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

8.7. A desclassificagdo de proposta sera fundamentada e registrada no sistema eletrénico, com
acompanhamento em tempo real por todos os LICITANTES.

8.8. O sistema eletronico disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre a Pregoeira e os
LICITANTES.

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
57020-510 | Maceio, Alagoas
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8.9. Classificadas as PROPOSTAS DE PRECO ELETRONICA, a Pregoeira dara inicio a fase competitiva, quando
entdo os LICITANTES poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico.
8.10. A cada lance ofertado o participante serd imediatamente informado de seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor. Apenas serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que
tenha sido anteriormente registrado no sistema.
8.11. Ni&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.
8.12. Durante a sessdo publica, os LICITANTES serdo informados, automaticamente pelo sistema eletrénico,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, SENDO VEDADA A SUA IDENTIFICACAO.
8.13. A etapa de lances da sessdo de disputa publica serd encerrada por decisdo do(a) Pregoeiro(a).
8.14. O sistema eletronico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera
periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado — TEMPO RANDOMICO -, findo o qual
serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.
8.15. ApOds o encerramento da etapa de lances de sessdo publica, a Pregoeira devera dar inicio a fase de
NEGOCIACAO, pelo sistema eletrénico, encaminhando mensagem através do chat ao licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso para o LOTE, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de
julgamento.
8.15.1. A NEGOCIACAO sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser acompanhada
pelos demais LICITANTES.
8.15.2. Encerrada a NEGOCIACAO, n3o serdo aceitas propostas com precos superiores aos precos
unitarios e/ou globais constantes na estimativa de custo da contratacdo elaborada pela CASAL.
8.15.3. A partir da convocac¢do da PREGOEIRA para a negocia¢do, a empresa arrematante terd até 3h
(trés horas) para informar se mantém a proposta ou se oferta nova proposta. Passado esse prazo, sem
a apresentacdo de nova proposta, a Pregoeira considerara que a empresa mantém sua proposta, em
ato continuo, o mesmo informard se aceita ou ndo a proposta. Havendo a manutencdo da proposta e
a mesma nao sendo aceita pela Pregoeira, a empresa arrematante sera desclassificada.
8.16. Quando houver desconexdo da Pregoeira, e sé se esta persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos,
a sessdo da licitagdo eletronica serd suspensa e terd reinicio somente apds comunicagao expressa aos
participantes.
8.17. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a sessdo publica observardo,
obrigatoriamente, o horario de BRASILIA e, dessa forma, serdo registrados no sistema eletronico e na
documentacdo relativa ao certame.
8.18. Encerrada a etapa de lances, a licitante que ofertou a melhor proposta sera declarada arrematante.

9 DOS PROCEDIMENTOS PARA ENVIO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO E DA PROPOSTA COMERCIAL
9.1 O Pregoeiro(a) declara arrematante a licitante que ofertou melhor proposta quando do encerramento
da etapa de lances e apds negociacdo bem sucedida, registra aviso de que LICITANTE ARREMATANTE deve
encaminhar em até 2 (dois) dias Uteis contados a partir da data da declaracdo de arrematante pelo
Pregoeiro(a), preferencialmente via chat do sistema eletronico e/ou via e-mail, os documentos de habilitacdo
juntamente com a proposta de precos, sob pena de desclassificagado.

9.2 Nao sendo cumprido referido prazo do envio dos documentos, o Pregoeiro(a) através do site do Banco
do Brasil declara desclassificada a licitante e convoca o licitante classificado imediatamente apds que sera
declarado arrematante, quando sera dado o mesmo prazo para envio dos documentos. E assim sucessivamente
até que licitante classificado e convocado atenda ao prazo estipulado no Edital para o envio dos documentos
de habilitagdo e proposta de pregos.

9.3 O Pregoeiro(a), equipe de apoio e area técnica irdo efetuar a andlise dos documentos. Apds a analise e
aprovacdo dos documentos enviados preferencialmente via chat do sistema eletronico e/ou via e-mail, o
Pregoeiro(a), comunicard preferencialmente via chat do sistema eletrénico e/ou e-mail, a empresa
arrematante para que encaminhe os documentos de habilitacdo em original ou cépia autenticada por cartorio
competente.

9.4 E facultado & Comissdo de Licitagdo e ao Pregoeiro, em qualquer fase do certame, promover as
diligéncias que entender necessarias, adotando medidas de saneamento destinadas a esclarecer informacdes,
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corrigir impropriedades meramente formais na proposta, documentacdo de habilitagdo ou complementar a
instrucdo do processo, conforme descrito no art. 39 do RILC/CASAL.
9.5 Os documentos de habilitacdo originais ou cdpias autenticadas e a proposta de pregos, deverdo ser
encaminhados via Correios, ou pessoalmente ou outro meio de envio de documentos, no prazo de até 2 (dois)
dias uteis contados a partir da data e hora da publicagdo via site do Banco do Brasil de que os documentos de
habilitacdo e proposta de precos foram aprovados pela Pregoeiro(a), em envelopes lacrados, com o timbre da
empresa, colado, rubricado no fecho e enderecado a Companhia de Saneamento de Alagoas, conforme modelo
abaixo:

ENVELOPE — “PROPOSTA DE PRECOS” e “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE ALAGOAS - CASAL

RUA BARAO DE ATALAIA, 200 — CENTRO — MACEIO/ALAGOAS - CEP: 57020-510

LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL

OBIJETO:
9.6 Enviado os documentos, o licitante deve registrar no chat do site do Banco do Brasil o codigo de
rastreamento dos documentos enviados, se forem enviados via Correios.
9.7 Os documentos de habilitacdo e proposta de pregos podem ser solicitados por todos os licitantes, apds a
declaracdo de vencedor pelo Pregoeiro, devendo haver manifestacdo via chat do sistema eletronico e/ou
através do e-mail: aslic@casal.al.gov.br.

10 DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
Para habilitagao nesta Licitagdo CASAL, a licitante devera apresentar a documentagao relacionada a seguir, em
original ou copia autenticada por tabelido de notas ou por empregado da CASAL lotado na Assessoria de
Licitacdo e Contratos — ASLIC/CASAL.
a) No caso do Licitante que optar por autenticagdo dos documentos por funcionarios da CASAL,
deverd apresentar os mesmos perfeitamente legiveis juntamente com o original, para a referida
autenticacdo até 01 (um) dia util antes da realizagdo da Licitagdo, no horario das 8:00 até as 11:00 horas e
das 14:00 horas as 17:00 horas.
b) A documentacdo exigida para habilitagcdo nesta Licitacdo, devera ser enviada/disponibilizada, de
FORMA INTEGRAL, no prazo estabelecido no item 9, subitem 9.1, sob pena de inabilitagao.
c) Todos os documentos exigidos para habilitacdo nesta Licitagdo, DEVEM ESTAR VIGENTES NA
DATA DE REALIZACAO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS DO CERTAME LICITATORIO.
d) Ocorrendo a convocagdo do licitante apds a data da sessao de disputa de pregos, e caso haja algum
documento de habilitagdo que esteja com a validade expirada, o licitante DEVERA encaminhar também a
documentag¢do com a data de validade atualizada.
e) A validade das certidGes relativas a comprovacdo da regularidade Fiscal, Trabalhista e da
Qualificagdo Econémica Financeira corresponderd ao prazo fixado dos préprios documentos. Caso as
mesmas ndo contenham expressamente o prazo de validade, fica estabelecido o prazo de 90 (noventa)
dias contados da data de sua expedicdo, ressalvada a hipdtese de o licitante comprovar que o documento
tem prazo de validade superior ou inferior, mediante juntada de norma legal pertinente.

10.1 HABILITACAO JURIDICA
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agbes, acompanhado de documentos de eleigdo de
seus administradores bem como suas alterag¢Ges ou a ultima altera¢do consolidada;
c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio;
d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a
atividade assim o exigir;
e) Apresentar as declaragdes constantes no Anexo |l;
f) Inscricdo do CNPJ, onde conste atividades correlata ao objeto licitado;
g) Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (DAU);
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h) Prova daregularidade com a Fazenda Publica Estadual, mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa
de Débitos Tributarios;
i) Certificado de Regularidade de Situa¢do do FGTS.

10.2 HABILITAGAO TECNICA
10.2.1 A licitante deve comprovar que possui a devida habilitacdo técnica, atestados de capacidade
técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em papel timbrado, devidamente
assinado por um responsavel pelo tipo de servico prestado.
10.2.2 No atestado deverd haver a comprovacdo de aptiddo para a execucdo de servico em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com objeto da licitagdo, digam respeito a contratos
executados com os seguintes aspectos minimos:
a) Caracteristicas: execugdo de servico continuado, na prestacdo dos servigos nos termos do objeto.
b) Quantidades: compativeis com o objeto licitado e que sejam suficientes para comprovar expertise
anterior da empresa licitante na execucdo do objeto e que tenham no minimo o que segue:
b.1) 50% (cinquenta por cento) das quantidades de cada um dos padrdes descritos no Anexo A do Termo
de Referéncia;
¢) Prazos: entende-se como compativel, no que se refere ao prazo, a demonstracdo de deter uma
experiéncia minima de 01 (um) ano no mercado do objeto licitado.
10.2.3. Serd admitida a comprovagao de aptidao através de certidGes ou atestados de servigos e quantidades
similares de maior complexidade, ou seja, parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto,
entendimento TRF 42 Regido na AC n? 5019145-37.2012.404.7000, TCE/MG, como podemos extrair da
denudncia de n2 812.442.

10.3 HABILITACAO ECONOMICA FINANCEIRA

10.3.1 Demonstrag¢Ges Contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis, e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situagdo financeira do licitante, assinadas por Contador ou Técnico Contabil, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade e pelo representante legal da empresa. Serdo considerados
aceitos, como na forma da lei, o balango patrimonial e demonstragdes contabeis assim apresentados:

a) Sociedades Empresarias — Fotocdpia das paginas correspondentes do Livro Didrio, devidamente
autenticadas na Junta Comercial ou outro érgao equivalente do Registro de Comércio da Sede ou domicilio do
licitante, com os competentes Termos de Abertura e Encerramento.

b) Sociedade por Agbes - Publicagcdo no Didrio Oficial da Unido ou do Estado ou do Distrito Federal, conforme
o lugar em que esteja situada a sede do licitante, e em jornal de grande circulagdo, editado na localidade em
que esta situada a sede do licitante, conforme o caput do art. 289 e o paragrafo 5° da Lei n° 6.404/76 e
comprovacido de autenticacdo pelo Orgdo do Registro do Comércio do domicilio ou sede do licitante.

c) Sociedades Simples, Fundagbes ou outras Entidades sem Fins Lucrativos — Fotocdpia das paginas
correspondentes do Livro Didrio devidamente autenticadas no Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas
da Sede ou domicilio do licitante, com os competentes Termos de Abertura e Encerramento.

10.3.2 As empresas com menos de 01 (um) ano de existéncia, que ainda ndo tenham balanco de final de
exercicio, deverdo apresentar Demonstra¢des Contabeis envolvendo seus direitos, obrigacGes e patrimoénio
liquido relativos ao periodo de sua existéncia, obedecidos os aspectos legais e formais de sua elaborag¢do. Os
indices para comprovar a boa situacdo financeira da empresa ndo serdo exigidos neste caso.

10.3.3 As empresas sujeitas a apresentacdo da Escrituragdo Contabil Digital (ECD) nos termos do art. 22 do
Decreto Federal n? 6.022/2007, com a utilizacdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) deverdo
apresentar em documentos impressos extraidos do livro digital, o Balango Patrimonial, a Demonstracdo de
Resultado, os Termos de Abertura e Encerramento do livro digital e o Termo de Autenticagdo na Junta
Comercial ou Recibo de Entrega de Escrituracdo Contabil Digital (conforme Decreto n2 8.683, de 25 de fevereiro
de 2016), todos emitidos pelo Programa Validador e Autenticador (PVA).

10.3.4 A comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa deve ser apresentada em uma folha, em
separado, contendo identificacdo da licitante, assinada por Contador ou Técnico Contabil, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade e pelo representante legal da empresa, calculados pelas
férmulas a seguir:
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a) indice de Liquidez Geral
LG21,0
Ativo circulante + Ativo realizdvel a longo prazo

LG =

Passivo circulante + Passivo exigivel a longo prazo

b) indice de Liquidez Corrente
LC21,0
Ativo circulante

LC=

Passivo circulante

c¢) Grau de Endividamento Geral
EG<1,3
Passivo circulante + Passivo exigivel a longo prazo

EG =

Ativo total

10.3.5 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, a mesma devera comprovar esta
condicao, através de certiddo simplificada expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas
Juridicas, ou por seu enquadramento no Simples Nacional, conforme o caso, para que possa usufruir os
beneficios concedidos pela Lei Complementar n2 123/2006, alterada pela Lei Complementar n2 147 de 14 de
agosto de 2014.

10.3.6 O licitante devera comprovar que possui Capital Social ou Patrimonio Liquido, minimo de 10% (dez por
cento) do valor de referéncia do objeto licitado.

a) Capital Social - comprovado através do Contrato Social

b) Patrimdnio Liquido — comprovado através do Balango Patrimonial.

10.3.7. Serdo exigidos do microempreendedor individual, microempresa ou empresa de pequeno
porte os documentos contabeis relacionados no presente Edital.

10.3.8. Microempreendedores individuais, microempresas e empresas de pequeno porte estdo
liberados da apresentacdo do Balanco Patrimonial somente para fins fiscais e ndo para efeito de
participacao em licitagdes.

10.4 DOS DEMAIS DOCUMENTOS

10.4.1 Sempre que houver necessidade de apresentacdo dos ANEXOS que compde o presente Edital, os
mesmos deverao ser apresentados devidamente assinados pelo representante legal da Proponente.

10.4.2 A representacdo legal devera estar devidamente comprovada visando a assinatura dos documentos
integrantes do processo licitatorio.

10.4.3 N3o serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documentos” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital, salvo em virtude de for¢ga maior ou caso fortuito, aceitavel a juizo
do Pregoeiro(a) e Equipe de Apoio.

10.4.4 N3o serdo aceitas, sob qualquer alegacdo, ainda que antecipadamente, documentagdo incompleta
para posterior complementagdo, nem documentagao por transmissdo via fac-simile (fax).

11 DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

11.1 Até o 5° dia util anterior a data fixada para a abertura da sessao, qualquer pessoa fisica ou juridica podera
solicitar esclarecimentos acerca da licitacdo, obrigatoriamente por meio eletrénico, no e-mail da CASAL:
aslic@casal.al.gov.br, que deverao ser respondidos pela autoridade signataria do instrumento convocatodrio.
11.2 As respostas dadas aos esclarecimentos serdo comunicadas a todos os interessados que enviarem o
FORMULARIO DE RETIRADA DE EDITAL, e passam a integrar o instrumento convocatério na condi¢io de anexos.
11.3 Oinstrumento convocatdrio poderd ser impugnado, motivadamente por qualquer pessoa fisica ou juridica
até o 32 dia util anterior a data fixada para a abertura da sessdo, obrigatoriamente por meio eletrénico, no e-
mail da CASAL: aslic@casal.al.gov.br e/ou no site do Banco do Brasil — www.licitacoes-e.com.br.

11.4 O Pregoeiro (a) da ASLIC/CASAL deve processar, julgar e decidir a impugnac&o interposta
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11.5 Se a impugnacdo for julgada procedente, a CASAL devera:

I.  Na hipédtese de ilegalidade insanavel, anular a licitacdo total ou parcialmente;

Il.  Na hipdtese de defeitos ou ilegalidades sanaveis, corrigir o ato, devendo:

a) republicar o aviso da licitacdo pela mesma forma que se deu o texto original, devolvendo o prazo de
publicidade inicialmente definido, exceto se a alteragdo no instrumento convocatério ndo afetar a participacdo
de interessados no certame;

b) comunicar a decisdo da impugnacdo a todos os licitantes.

11.6Se a impugnacdo for julgada improcedente, a CASAL deverda comunicar a decisdo diretamente ao
Impugnante, dando seguimento a licitagdo.

12 DO RECURSO

12.1 0O licitante interessado em interpor recurso tera um prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da declaragado
de vencedor, para apresentar as razes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazdoes em igual numero de dias, que comecara a correr do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.2Em caso de fracasso do certame os licitantes interessados terdo um prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados a partir do dia util seguinte a declaragao de licitagdo fracassada, para apresentar as razdes do recurso,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

12.3 O acolhimento de recurso importara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
12.4 Orecurso serd dirigido a autoridade superior, por intermédio da Pregoeiro(a) que praticou o ato recorrido,
a qual podera reconsiderar sua decisdo, ou fazé-lo subir, devidamente informado

12.5 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatdrio.

13 DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1 A declaragdo da adjudicagdo do objeto deste certame sera viabilizada pela Pregoeiro(a) da CASAL, caso
nao haja recurso.

13.2 Apds a declaragdo ao vencedor da licitagdo, ndo havendo interposi¢ao de recurso por parte dos licitantes,
a Pregoeiro(a) da CASAL divulgard a empresa vencedora, sendo o procedimento submetido a Autoridade
Superior, para homologag¢ao e contratagao.

13.3 A homologagdo autorizada pelo Diretor Presidente e pela Vice-Presidéncia Corporativa — VPC da CASAL,
serd publicada no site do Banco do Brasil, informando o nome da empresa e o valor da proposta vencedora.

14 DA CONTRATACAO

14.1. A contrata¢do do objeto da presente licitagao serd efetuada conforme as condig¢Bes estabelecidas
neste Edital em seus Anexos, bem como a documentagao e a proposta da licitante vencedora, naquilo que
nao contrariar os termos deste, com previsao de adapta¢do as normas vigentes.

14.2. A empresa classificada em primeiro lugar, declarada vencedora, sera convocada apds a
homologacgdo para assinar o instrumento contratual. A empresa terd o prazo de 07 (sete) dias Uteis para
assinar o respectivo instrumento e devolver a CASAL, a contar do recebimento, por e-mail. O e-mail, com
a minuta do Contrato sera enviado para aquele constante dos documentos de habilitacdo da empresa e
serda considerado recebido com a confirmacdo de leitura automatica.

143. Caso o representante da empresa ndo atenda ao chamado para a assinatura do contrato, a
empresa estard passivel de sanc¢do, conforme art. 215, | do RILC/CASAL.

14.4. A empresa vencedora sendo convocada e ndo comparecendo para assinar o Contrato, sera
convocado outro licitante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo
das sanc¢des legais cabiveis.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O valor da Nota Fiscal Fatura devera corresponder aos servicos executados durante o més,
conforme o quantitativo apurado pelo Gestor do Contrato e Cronograma Fisico e Financeiro, Anexo |l da
minuta de Contrato.
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15.2. O pagamento serd procedido apds a apresentacdo da Nota Fiscal Fatura protocolada e
devidamente conferida e atestada pelo Gestor do Contrato, contando-se o prazo de 30 (trinta) dias a
partir do seu langamento no sistema de controle de pagamento da CASAL.

15.3. A CONTRATADA do faturamento, devera apresentar ao Gestor do contrato, os seguintes
documentos, com data de validade atualizada:

15.3.1. Prova de regularidade com a Fazenda Publica Federal, mediante a apresentacdo da Certiddo
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais;

15.3.2. Prova de regularidade com a Fazenda Publica Estadual, mediante a apresentacdo da Certiddo
Negativa de Débitos Tributdrios;

15.3.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), mediante a
apresentacao do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

15.4. A ndo apresentacao dos documentos acima elencados, no prazo de 30 (trinta) dias, ensejara a
rescisdo do contrato.

15.5. Nenhum pagamento sera feito sem que a licitante vencedora tenha recolhido o valor de multa
eventualmente aplicada.

15.6. A emissdo antecipada do documento fiscal ndo implicara adiantamento para o pagamento da
obrigacdo. Havendo erro na nota fiscal, a mesma serd devolvida a licitante vencedora.

15.7. Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito bancdrio em conta corrente da
CONTRATADA.

15.8. No caso de pagamento ndo efetuado no prazo estabelecido neste Edital, o valor em atraso sera
corrigido pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, desde do inadimplemento até a
data do efetivo pagamento.

16. DAS SANCf)ES ADMINISTRATIVAS

16.1. Arecusa injusta da licitante vencedora em entregar os objetos ora licitados no prazo estipulado neste
instrumento, caracteriza descumprimento da obrigacao assumida, sujeitando-a a suspensao de participar em
licitagdo e de contratar com a CASAL, durante 02 (dois) anos.

16.2.Fica sujeita a pena de detencgdo de 02 (dois) a 04 (quatro) anos e multa, a licitante que frustrar ou fraudar,
mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo do procedimento
licitatério, com o intuito de obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacdo do objeto da
licitagao.

16.3.A Administracdo podera, garantida a prévia defesa e o contraditério, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
aplicar as seguintes sangdes:

a) ADVERTENCIA, por escrito, pela inexecucdo parcial do contrato, pelo cumprimento irregular das
cldusulas contratuais, pela paralisagao da prestagdo dos servigos;

b) MULTA de 2% (dois por cento) sobre o valor da fatura mensal, limitada, por sua vez de incidéncia, a
10% (dez por cento) do valor global do contrato;

c) IMPEDIMENTO DE CONTRATAR com a Administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

16.4. Na hipdtese de a preponente incorrer em multa, esta devera ser paga dentro do prazo maximo de 15
(quinze) dias a contar do recebimento da notificagdo ou do ndo acolhimento da defesa, sob pena de a CASAL
descontar o respectivo valor nos pagamentos vincendo.

17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. Todas as obriga¢Oes a serem ajustadas pelas partes e suas respectivas penalidades estdo previstas
na minuta de contrato, Anexo deste Edital.

17.2. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, redu¢do ou acréscimo, no
volume dos quantitativos de servigos, até o limite previsto na Lei n2 13.303/16, salvo as supressdes
resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

17.3. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a
seguranca da contratacao.
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17.4. O Edital, assim como o Termo de Referéncia, estara disponivel no site do Banco do Brasil —
www.licitacoes-e.com.br — e no site da CASAL www.casal.al.gov.br .

17.5. Aeventual tolerancia a qualquer infracdo ao disposto neste instrumento nao implicara aceitacao,
novagdo ou precedente.

17.6. Na contagem dos prazos estabelecidos para este procedimento licitatdrio, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, sé se iniciando e vencendo os prazos em dia de expediente na CASAL
e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando explicitamente disposto em contrario.

17.7. A presente licitagcdo, no interesse da Administracdo, podera ser adiada, revogada ou anulada,
sempre em despacho fundamentado, nos termos da Lei.

17.8. Os casos omissos ou situagbes ndo explicitadas serdo decididas pelas partes, segundo as
disposicBes contidas na Lei n? 13.303/2016, suas alteragdes e demais regulamentos e normas
administrativas federais e estaduais, que fazem parte integrante deste contrato, independentemente de
transcricao.

17.9. As licitantes poderdo colher informagdes adicionais eventualmente necessdrias sobre o certame,
ou através do site do Banco do Brasil — www.licitacoes-e.com.br —ou do site da CASAL www.casal.al.gov.br
ou do e-mail: aslic@casal.al.gov.br .

17.10. Ao receber o Edital a licitante devera declarar o e-mail em que recebe notificacdes, obrigando-se
a comunicar qualquer mudanca posterior, sob pena de reputar-se vélida a notificacdo encaminhada ao e-
mail fornecido.

17.11. A CONTRATADA tem a obrigacdo de manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as
condicdes de habilitacdo exigidas na licitacado.

Maceid (AL), 27 de Maio de 2025.

VISTO:
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
GOV s e gonor oo mone o
Verifiqgue em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br
DAYSELANEA CORREIA DE OLIVEIRA SILVA DIEGO HENRIQUE TENORIO GAIA
ASSESSORA DA ASLIC/CASAL VICE-PRESIDENTE CORPORATIVO/CASAL
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SEI N2 E:19620.0000014600/2024 - SEI SIGILOSO N2 E:19620.0000014436/2024

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1 OBIETO
1.1. Contratacdo de pessoa juridica para fornecimento de servigcos necessarios a evolugdo tecnoldgica da
CASAL nas areas de infraestrutura, desenvolvimento web, analise de negécio e banco de dados.
2 JUSTIFICATIVA: MOTIVACAO TECNICA E ECONOMICA-FINANCEIRA
2.1.  MOTIVAGAO TECNICA

A CASAL possui um pargque tecnoldgico consideravel e diversificado, vital para suas operacdes e comunicagdo
com diversos publicos, exige uma area de Tecnologia 4gil. Assim, a presente contrata¢do é fundamental para
a seguranca dos dados e a capacidade de resposta, dois fatores primordiais para o cumprimento das
responsabilidades da Companbhia.

2.1.1. Equipe de trabalho: A atual equipe de Tl, que se encontra significativamente reduzida em relagao ao
volume de atividades em andamento, compromete a capacidade de resposta, a inovagdo tecnoldgica e a
escalabilidade de novos servicos.

2.1.2. Areas Especificas: A contratagio em foco contempla as necessidades especificas e criticas nas
seguintes areas:

a) Infraestrutura e seguranga de redes: Mais que simples conexdo a internet, a infraestrutura de redes
é importante para a CASAL devido a criticidade de seus servicos e ao grande volume de dados sensiveis.
b) Banco de Dados: Devido a necessidade de relatdrios, extracdo de dados, gestdo eficiente das

informacgdes, dada sua dependéncia da integridade, disponibilidade e acessibilidade da informagao para suas
operacdes, torna-se essencial a atuacdo desta drea.
) Desenvolvimento Web: Considerando a dependéncia da CASAL em seus sistemas de informagao,
torna-se de vital importancia manter o suporte a usudrios internos e externos, a manutencdo corretiva e a
evolutiva desses sistemas e plataformas web, através da implementacdo de cddigos, o desenvolvimento de
novas funcionalidades e a integragao dos diversos sistemas utilizados na empresa.
d) Anadlise de Negdcios: A Companhia depende intrinsecamente da integragdo entre suas diversas areas
e os sistemas de informagdo implantados, como ERP, RH e Power BI. Essa sinergia é fundamental, para alcangar
os objetivos empresariais e manter a competitividade, tornando-se primordial a avaliagdo dos ambientes
interno e externo, identificando oportunidades, ameacas, pontos fortes e fracos para a defini¢cdo estratégica
do negécio.
2.1.3. Conformidade com Normas e Legislagbes: Como drgdo publico, a CASAL esta sujeita a um grande
volume de normas e legislagdes que regem a area de TI, incluindo a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD),
normas de seguranca da informacdo e regulamentacgGes especificas do setor de saneamento.
2.1.4. Entrega de Dados para Orgdos Externos: A Companhia tem a obriga¢do de fornecer dados e
informagdes para diversos 6rgaos reguladores, fiscalizadores e outras entidades governamentais. Essa
demanda exige a implementacdo de cddigos e processos para a coleta, organizagdo, tratamento e entrega dos
dados, o que torna a area de Tl importante para o cumprimento dessas obrigagdes.
2.1.5. Nota Fiscal Eletrénica (NFe): Em resposta a nova reforma tributaria, que estabelece o Imposto sobre
Bens e Servicos (IBS) e a Contribuicdo sobre Bens e Servigos (CBS), a area de Tl desempenhara um papel de
protagonismo no acompanhamento e implantagdo da Nota Fiscal Eletrénica (NFe) no sistema comercial. A
coordenacdo desse projeto de cunho Nacional sera desempenhada pela Associacdo Brasileira das Empresas
Estaduais de Saneamento — AESBE.

2.2, MOTIVACAO ECONOMICA-FINANCEIRA
A presente contratacdo representa uma estratégia financeiramente vantajosa para a Companhia, oferecendo
a flexibilidade necessdria para ajustar o dimensionamento da equipe de Tl em consonancia com as demandas
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especificas. Além disso, garante o acesso a profissionais qualificados sem os custos inerentes a contratacdo e
treinamento de pessoal interno, contribuindo, assim, para a otimizacao dos custos operacionais.

3 DA ESPECIFICACAO TECNICA

3.1. Planilha Or¢amentdria com o quantitativo e descri¢do dos itens encontram-se discriminados no Anexo
A do Termo de Referéncia.

3.2. As especificagdes técnicas e os servicos a serem desenvolvidos pela contratada encontram-se
detalhados no Anexo B do Termo de Referéncia.

4 OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATADA

4.1. A contratada serd responsavel por atender as demandas em uso na CASAL e que foram desenvolvidas
durante a vigéncia do contrato.

4.2. A contratada deverd alocar profissionais que integrem seu quadro de funciondrios e que possuam a
qualificagdo profissional de nivel superior, especificada para esta contratacéo.

4.3. A contratada deverd manter sua equipe nas dependéncias da contratante, durante o horario de
expediente desta, que corresponde a 8 horas didrias e 44 horas semanais.

4.4. A contratada deve fornecer os equipamentos necessarios para o desempenho das fungdes de seus
empregados, tais como notebooks, mochilas, fardamento, identificacdo, desktops e monitores.

4.5. A contratada devera fornecer uniformes apropriados e crachas de identificagao aos seus empregados,
sendo obrigatério o uso de ambos durante o expediente.

4.6. A escolha dos uniformes, incluindo modelos e especificagbes, ficard a critério da contratada e de seus

empregados.
Tipo Especifica¢cdes Entrega
. . . Fornecimento de 2 (dois) conjuntos no
Camisas de tecido apropriado para uso .
inicio do contrato e,

Camisa casual ou social, com opg¢bes de

. posteriormente, no minimo 1 (um)
manga curta ou comprida.

conjunto a cada 6 (seis) meses.
Fornecimento de 2 (dois) conjuntos no
inicio do contrato e,

Calga Calgas jeans ou social. . .
posteriormente, no minimo 1 (um)
conjunto a cada 6 (seis) meses.

Fornecimento de 2 (dois) conjuntos no

Saia Saia jeans de comprimento adequado inicio do contrato e,

ou social. posteriormente, no minimo 1 (um)

conjunto a cada 6 (seis) meses.

4.7. A contratada garante o fornecimento dos cédigos e repositérios desenvolvidos durante a prestagao
dos servicos, e reconhece que estes sdo de propriedade da CASAL.

4.8. A contratada é obrigada a deter expertise para a realizagdo dos servigos exigidos neste Termo de
Referéncia, conforme discriminado no ANEXO B.

5 OBRIGACOES DA CASAL

5.1 Participacdo em Reunides: Participar de reunides agendadas pela contratada para discussGes e
alinhamentos relacionados aos servigos.
5.2 Pagamentos: Realizar os pagamentos referentes aos servigos prestados, conforme as condi¢Ges

estabelecidas neste termo e dentro dos prazos acordados no contrato.

6 DO PRECO E DA PROPOSTA

6.1. O valor estimado da contratacdo sera sigiloso, nos termos do art. 34 da Lei 13.303/2016.
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7 PENALIDADES

Caberdo as penalidades previstas nos arts. 214 a 224 do RILCC/CASAL, as san¢des que poderdo ser aplicadas
estdo previstas no art. 214 e seus incisos:

Art. 214 Pelo cometimento de quaisquer infragdes prevista neste RILCC, garantida a prévia defesa, a CASAL
podera aplicar as seguintes sangoes:

| — adverténcia;

Il — multa moratdria, na forma prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato;

Il = multa compensatdria, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato.

IV — suspensédo do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a CASAL, por até 02 (dois)
anos.

Paragrafo Unico. As san¢Ges previstas nos incisos | e lll deste artigo poderdo ser aplicadas juntamente com a
do inciso II.

Na hipotese de a proponente incorrer em multa, esta devera ser paga dentro do prazo maximo de 15 (quinze)
dias, a contar do recebimento da notificagdo ou do ndo acolhimento da defesa, sob pena de a CASAL descontar
o respectivo valor nos pagamentos vicendos.

8 DA RETENCAO OU GLOSA

8.1. A retengdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, s6 devera ocorrer quando o
contratado:

a) Ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas;

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9 DO PRAZO DE VIGENCIA

9.1. O prazo de vigéncia do presente contrato é de 05 (cinco) anos, nos termos do art. 165 do RILCC, sem
possibilidade de prorrogacao.

10 ACRESCIMOS E SUPRESSOES

10.1. Os contratos regidos por este RILCC poderdo ser alterados qualitativa e quantitativamente, por acordo
das partes e mediante prévia justificativa da autoridade competente, vedando-se alteracGes que resultem em
violagdo ao dever de licitar.

10.2. A alteragdo quantitativa podera ocorrer, nas mesmas condi¢des contratuais, quando forem necessarios,
acréscimos ou supressées do objeto até o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

11 DO REAJUSTE

11.1. Os precos contratados sdo fixos e irreajustaveis durante o periodo de 12 (doze) meses a partir da data
da proposta.
11.2. Os precos contratados poderdo ser reajustados a cada aniversario pela variagdo do IPCA.

12 CRITERIO DE JULGAMENTO

12.1. O critério de julgamento serda o Menor Preco.

13 MODO DE DISPUTA

O modo de DISPUTA ABERTO, conforme o art. 69 do RILCC: “No modo de disputa aberto, os licitantes
apresentardo suas propostas escritas ou ELETRONICAS em sessdo publica e, na sequéncia, ofertaram lances
sucessivos, crescentes ou decrescentes, conforme o critério de julgamento adotado”.
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13.1. HABILITACAO TECNICA

13.1.1. A licitante deve comprovar que possui a devida habilitacdo técnica, atestados de capacidade técnica,
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado em papel timbrado devidamente assinado por
um responsavel pelo tipo de servico prestado.

13.1.2. No atestado devera haver a comprovacdo de aptiddo para a execugdo de servico em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com objeto da licitagdo, digam respeito a contratos executados com os
seguintes ASPECTOS MINIMOS:

a) Caracteristicas: execugdo de servico continuado, na prestacdo dos servicos nos termos do objeto.

b) Quantidades: compativeis com o objeto licitado e que sejam suficientes para comprovar expertise anterior
da empresa licitante na execuc¢do do objeto e que tenham no minimo o que segue:

b.1) 50% (cinquenta por cento) das quantidades de cada um dos padrées descritos no ANEXO A - Planilha
Orgcamentdria.

b.2) Prazos: Entende-se como compativel, no que se refere ao prazo, a demonstracédo de deter uma experiéncia
minima de 01 (um) ano no mercado do objeto licitado.

13.2. Sera admitida a comprovacgdo de aptiddo através de certiddes ou atestados de servicos e quantidades
similares de maior complexidade, ou seja, parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto,
entendimento TRF 42 Regido na AC n2 5019145-37.2012.404.7000, TCE/MG, como podemos extrair da
denuncia de n2 812.442.

14 DA GESTAO E FISCALIZACAO

14.1. A gestao e fiscalizagao serd exercida por empregado da CASAL ao momento da assinatura do contrato
devidamente indicado pela GETIN/SUDEO.

15 DAS CONDICOES E PRAZOS PARA PAGAMENTOS

15.1. O pagamento sera procedido apds apresentacdao da Nota Fiscal Fatura protocolada e devidamente
conferida e atestada pelo gestor do contrato, contando-se o prazo de 30 (trinta) dias a partir do seu langamento
no sistema de controle de pagamento da CASAL.

15.2. A contratada devera anexar a Nota fiscal, os seguintes documentos, com data de validade atualizada:

a) Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

b) Certiddao Negativa de Débito do FGTS;

c) Certiddo Negativa atualizada de Débito junto a Fazenda Federal, Estadual;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

15.3. A ndo apresentacgao das certiddes supracitadas ao Gestor do Contrato, no prazo de 30 dias, ensejara a
rescisdao do contrato.

15.4. As faturas somente serdo aceitas e atestadas pelo Gestor se estiverem de acordo com estabelecido nas
clausulas contratuais, devendo obrigatoriamente ser acompanhadas da documentacdo do item 12.2.

15.5. Nenhum pagamento serd feito sem que a CONTRATADA tenha recolhido o valor de multa eventualmente
aplicada. A emissdo antecipada do Documento fiscal ndo implicard adiantamento para o pagamento da
obrigagdo.

15.6. Havendo erro na nota fiscal, a mesma sera devolvida a CONTRATADA, para que haja as devidas corre¢des.
15.7. Qualquer irregularidade que impega a liquidagdo da despesa sera comunicada a licitante vencedora,
ficando o pagamento pendente até que se providenciem as medidas saneadoras.

15.8. Nessa hipotese, o prazo para o pagamento inicia-se apds a regularizacdo da situacdo e/ou a
representacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a administracao.

15.9. Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito bancario em conta corrente a ser indicada pela
empresa vencedora do certame.

16 RESCISAO CONTRATUAL

16.1. A rescisdo sera cabivel quando incorrer os motivos elencados nos artigos 209 e 210 do RILCC como
podemos observar:
Art. 209 A inexecugdo total ou parcial do contrato poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias
cabiveis.
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Art. 210 Constituem motivo para rescisao do contrato:

| — O descumprimento de obriga¢des contratuais;

Il — Alteracdo da pessoa do contratado, mediante:

a) a subcontratagdo parcial do seu objeto, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, a quem ndo atenda as
condicdes de habilitacdo e sem prévia autorizacdo da CASAL, observado o presente RILCC;

b) a fusdo, cisdo, incorporagdo, ou associacdo do contratado com outrem, ndo admitidas no instrumento
convocatério e no contrato e sem prévia autorizacdo da CASAL.

Il — O desatendimento das determinacgdes regulares do gestor ou fiscal do contrato;

IV — O cometimento reiterado de faltas na execugdo contratual;

V — A dissoluc¢do da sociedade ou o falecimento do contratado;

vi-Adecretacdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

VIl — A alteracgdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da contratada, desde que prejudique a
execucdo do contrato;

VIl — Razdes de interesse da CASAL, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no
processo administrativo;

IX— 0 atraso nos pagamentos devidos pela CASAL decorrentes de obras, servigcos ou fornecimentos, ou parcelas
destes ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagao da ordem interna
ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes
até que seja normalizada a situagao;

X — A ndo liberagdo, por parte da CASAL, de area, local ou objeto para execucdo de obra, servico ou
fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;
Xl — A ocorréncia de caso fortuito, forga maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo do contrato;

XIl — A ndo integralizagao da garantia de execugdo contratual no prazo estipulado;

Xl — O descumprimento da proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito)
anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos;

XIV — O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execu¢ao da avenga;

XV — Ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudar a realizagao de qualquer
ato de procedimento licitatorio publico; ter afastado ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou contrato dela decorrente; ter
criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar
contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacGes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administragdao publica, sem autorizagdo em lei, no ato
convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o
equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo publica; ter dificultado
atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua
atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos drgdos de fiscalizagdo.

17 TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

17.1. Entende-se como Transferéncia de Tecnologia — A transferéncia de conhecimentos relacionados ao
detalhamento dos servicos contratados no que se refere ao funcional, operacional e conceitual. Quando o
repasse demandar base documental, sera utilizada a documentagao existente.

17.2. A Contratada devera registrar, em um ambiente disponibilizado pela CASAL, informagdes dos problemas
ocorridos no ambiente operacional onde atua, com registros do problema ocorrido e a solugdo aplicada.

18. DA INCLUSAO DA CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDADE

18.1. A Lei Geral de Prote¢do de Dados sera obedecida, em todos os seus termos, pela contratada,
obrigando-se ela a tratar os dados da contratante que forem eventualmente coletados, conforme sua
necessidade ou obrigatoriedade, nos termos da Lei Geral de Protegao de Dados.
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19. DA ANALISE DE EFICIENCIA/QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

19.1. A cada aniversario contratual, o gestor e fiscal deverdo realizar e atestar a qualidade dos servigos
prestados pelo contratado dentro de uma escala de avaliagdo, em virtude do contrato terda a vigéncia
contratual de 5 (cinco) anos.

19.2. Os servicos executados deverdo ser classificados na seguinte escala de avaliacdo:

a) Otimo;

b) Bom;

c) Regular;

d) Ruim;

e) Péssimo.

19.3. Caso os servicos sejam classificados como RUIM OU PESSIMO, mediante justificativa, é facultado a
administracdo a rescisdo contratual, sem direito a indenizag¢do, devendo ser pago os servicos ja devidamente
atestados e executados.

19.4. Caso o contratado tenha avaliagio RUIM OU PESSIMO e a CASAL poderé rescindir o contrato aos
préoximos 06 (meses) periodo necessario para conclusdo do novo procedimento licitatdrio.

19.5. Podera ser aplicada as sangdes cabiveis.

19.6. Serd dada ampla defesa e contraditdrio.

20. DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

GEPLAN

21. CASOS OMISSOS

21.1. Os casos omissos ou situacdes nao explicitas sdao decididos pelas partes, segundo as disposicdes
contidas no RILCC, nos termos da Lei 13.303/2016.
Maceid, 24 de abril de 2025.

Inaldo José Lourengo da Silva
GETIN - CASAL - Mat. 2241
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ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA

PLANILHA ORCAMENTARIA

Item Especificagao Unid.| Previsao Mensal | Valor Mensal| Valor Anual
1 | Atuacdo em infraestrutura Més 1
2 | Atuacdo em desenvolvimento Web Més 1
3 | Atuagdo em banco de dados Més 1
4 | Atuacgdo em analise de negdcio Més 1
5 | Didrias estimadas (Medicdo opcional a | Més 10
critério da CASAL).
AV 1o TR [ « - | IR RS

(Nome/assinatura do representante legal. CPF)
PROPONENTE

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
57020-510 | Maceio, Alagoas
0BOD D82 0195
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ANEXO B DO TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACOES TECNICAS

A contratada serd responsavel por executar as atividades descritas abaixo, bem como outras de natureza similar e
aderente, visando garantir a operacionalidade, a evolugdo e o suporte do ambiente tecnolégico da CASAL.

a) Prestar apoio técnico e operacional ao ambiente tecnolégico e aos sistemas utilizados pela CASAL, incluindo os
recursos necessarios para o seu pleno funcionamento.

b) Fornecer servicos de desenvolvimento e manutencdo de sistema utilizados e ou desenvolvidos na CASAL,
assegurando a disponibilidade dos servigos existentes e a implementac¢do de novas funcionalidades.

c) Oferecer apoio técnico aos profissionais responsaveis pelos sistemas contratados em uso na CASAL.

d) Definir e implementar a politica de backup e restauracgdo, identificando os dados criticos para a recuperagdo dos
sistemas em caso de falhas nos servidores, quando necessarios.

e) Monitorar a utilizagcdo dos recursos dos servidores, em ambiente local e de nuvem.

f) Manter um monitoramento ativo da disponibilidade dos servicos, através de sistema como ZABBIX.

g) Utilizar a aplicacdo de Helpdesk fornecida pela CASAL para registrar e acompanhar todas as solicitacdes de
atendimento.

h) Informar imediatamente a GETIN/CASAL sobre qualquer anormalidade identificada durante a execuc¢do dos
servigos.

i) Garantir o sigilo absoluto de todos os dados e informagdes fornecidos e/ou coletados durante a prestacdo dos
servigos.

j) Atender e esclarecer dividas dos usuarios em relagdo ao uso dos sistemas.

k) Prestar apoio técnico a equipe de profissionais de Tl da CASAL na andlise de dados e sistemas, especificacdo e
implementacdo de alteragdes de funcionalidades e/ou desenvolvimento de novas funcionalidades, utilizando as
tecnologias e metodologias de desenvolvimento adotadas.

I) Apoiar a equipe da CASAL nas atividades de treinamento dos usudrios dos sistemas.

m) Prestar suporte na andlise e ou extracdo de dados dos sistemas nas diversas areas.

1.1. ATUAGAO EM INFRAESTRUTURA

A contratada sera responsavel por apoiar a evoluc¢do tecnoldgica da CASAL, com foco na infraestrutura e seguranca de

redes. Suas atividades abrangem desde o planejamento técnico e a implementagdo de segurancga até a manutengao

continua e a otimizacdo do desempenho da rede. Atuard como a primeira linha de defesa no ambiente digital,

realizando o monitoramento proativo da rede para identificar vulnerabilidades e atividades suspeitas, implementando

medidas de seguranga robustas e respondendo a incidentes, garantindo a protecao dos ativos de informagdo da

empresa. Suas responsabilidades incluem:

1.1.1. Infraestrutura e Suporte:

1.1.1.1. Trabalho no atendimento a usudrios e na configuracdo da estrutura de rede LAN;

1.1.1.2. Trabalho na implantacdo de infraestrutura de Tl para aplicacdes e usuarios;

1.1.1.3. Implementagdo, configuragao e administra¢do de Firewall;

1.1.1.4. Criagdo e administracdo do captive portal para autenticagdo de usuarios (banco de dados local e nuvem);

1.1.1.5. Instalagdo, configuragdo e administragao do Zabbix, Grafana e Active Directory Services;

1.1.1.6. Configuragcdo e administracdo do LDAP;

1.1.1.7. Integra¢do do AD com o Firewall da CASAL;

1.1.1.8. Desenvolvimento de projetos de seguranga e manutengao de rede, incluindo hardwares e softwares de
servidores;

1.1.1.9. Aplicagdo de Politicas Segurancga e de Privacidade de dados;

1.1.1.10. Melhoria continua da seguranca do ambiente de toda a rede da CASAL;

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
57020-510 | Maceid. Alaooas
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1.1.1.11. Monitoramento e Gerenciamento da Rede de computadores;

1.1.1.12. Monitoramento do trafego em tempo real;

1.1.1.13. Gerenciamento e configuracao de servidores, redes de dados em ambiente Data Center, componentes
ativos e passivos;

1.1.1.14. Gerenciamento e configuracdo de sistemas operacionais;

1.1.1.15. Criacdo e administracdo de logs de firewall e de navegagdo na rede;

1.1.1.16. Implementacdo de mecanismos de monitoramento de trafego em tempo real;

1.1.1.17. Implementac¢do de mecanismos para armazenamento de logs de navegacao;

1.1.1.18. Criacdo de rotas estaticas entre as redes de computadores da CASAL;

1.1.1.19. Configuragdo multi-WAN com redundancia e balanceamento de carga;

1.1.1.20. Seguranca da Informacgdo e Protecdo de Dados;

1.1.1.21. Implementacdo e aplicacdo de politicas de redes e sub-redes de computadores;

1.1.1.22. Implementacdo e aplicacdo de politicas de dominio e grupos de trabalho em diversos sistemas
operacionais;

1.1.1.23. Configuracdo de programas de antivirus e gerenciadores em nuvem;

1.1.1.24. Dominio em Firewall, incluindo as rotinas de configuragao e integragao com proxy e AD;

1.1.1.25. Configuragdo do IDS/IPS integrado ao Firewall;

1.1.1.26. Criacdo e administracdo de VPN (Ipsec) e OpeVPN (client to site) com CA e servidor DHCP com
mapeamento estatico;

1.1.1.27. Criacdo e configuracdo de NAT e proxy (transparente e com autenticac¢do);

1.1.1.28. Criagdo e exportagdao de uma CA;

1.1.1.29. Blogueio de conteudos inadequados;

1.1.1.30. Implementacdo de mecanismos para evitar furto de dados, uso indevido de recursos, varredura da

rede, interceptacao de trafego, exploragao de vulnerabilidades, ataques de negagdo de servigo, ataques de
forga bruta e ataques de personificacao;

1.1.1.31. Atuagao com politicas de seguranga da informacgao para garantir a protegdo dos dados da CASAL;

1.1.1.32. Implementagdo de mecanismos para atender a Lei Marco Civil da Internet e a Lei Geral de Protegdo
de Dados Pessoais (LGPD);

1.1.1.33. Implementacdo e apresentacao de relatérios detalhados sobre os servigos sempre que necessario;

1.1.1.34. Orientacdo aos usudrios sobre como se proteger de ataques de engenharia social (criagdo de cartilhas,

avisos na intranet, etc.);
1.2. ATUAGAO EM DESENVOLVIMENTO WEB
Atuacdo em desenvolvimento WEB conforme discriminado abaixo:

1.2.1. Dominio de linguagens de programacdo atualmente utilizadas para o desenvolvimento web, tanto no back-
end quanto no front-end;

1.2.2. Dominio de frameworks e bibliotecas amplamente utilizados no mercado;

1.2.3. Dominio no desenvolvimento, integracdo e consumo de APIs;

1.2.4. Conhecimento em modelagem de dados;

1.2.5. Conhecimento em sistemas de controle de versdo distribuido, como Git;

1.2.6. Conhecimento em Docker para conteinerizagao de aplicagdes;

1.2.7. Conhecimento de linguagens e frameworks para desenvolvimento mobile;

1.2.8. Conhecimento de principios de design responsivo;

1.2.9. Nogoes de seguranga da informacgdo aplicadas ao desenvolvimento web, como prevencgado de vulnerabilidade
comuns (XSS, SQL Injection, etc.);

1.2.10. Nogdes em Ruby on Rails;

1.2.11. Familiaridade com metodologias de desenvolvimento ageis (Scrum, Kanban) e suas praticas;

LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE — CASAL
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1.2.12. Familiaridade com diferentes tipos de testes;
1.2.13. Nogoes de design de interface e experiéncia do usuario para criar aplica¢des intuitivas.

1.3. ATUAGCAO EM BANCO DE DADOS

A contratada atuara na criacdo, administragdo e manutencdo de bancos de dados em geral, principalmente PostgreSQL,

Oracle e MariaDB, relacionais e nado relacionais. Serd responsdvel por garantir a integridade, disponibilidade, seguranca

e performance dos dados da CASAL.

1.3.1. Projetar e implementar modelos de dados eficientes e escalaveis, considerando as necessidades de negdcio e
os requisitos de performance;

1.3.2. Realizar a instalacdo, configuragdo, otimizagcdo e monitoramento continuo dos bancos de dados;

1.3.3. Executar tarefas de rotina como backups, restaura¢des, aplicagdo de patches e upgrades, garantindo a
disponibilidade e a integridade dos dados;

1.3.4. Implementar e manter politicas de seguranca de acesso aos bancos de dados, garantindo a confidencialidade
e a integridade das informacdes;

1.3.5. Analisar e otimizar o desempenho das consultas e do ambiente dos bancos de dados para garantir a eficiéncia
das aplicagGes;

1.3.6. Elaborar e manter a documentacdo técnica referente a estrutura, configuragdo e procedimentos dos bancos
de dados;

1.3.7. Trabalhar em conjunto com as equipes de desenvolvimento e infraestrutura para garantir a integracdo e o
bom funcionamento dos sistemas que utilizam os bancos de dados;

1.3.8. Dominio em linguagem SQL e em ferramentas de administracdo de SGBD;

1.3.9. Dominio de conceitos de modelagem de dados (relacional, dimensional);

1.3.10. Dominio em seguranca de bancos de dados e controle de acesso;

1.3.11. Dominio de ferramentas de monitoramento de bancos de dados.

1.4. ATUACAO EM ANALISE DE NEGOCIO

Profissional com formagdo superior completa em Tecnologia da Informagao, Administragdao de Empresas ou areas

correlatas para atuar como elo fundamental entre as necessidades das areas de negdcio e as solugdes tecnoldgicas,

através da andlise e suporte de sistemas de gestao.

1.4.1. Identificar, detalhar e documentar os requisitos das diversas areas da Companhia, convertendo-os em
especificagdes técnicas claras e abrangentes para o desenvolvimento ou aprimoramento de sistemas;

1.4.2. Prestar suporte técnico de alto nivel aos usuarios nos sistemas de informag¢ao da Companhia, abrangendo ERP,
RH e Power BI, garantindo a resolugdo eficiente de incidentes e a continuidade das operagdes;

1.4.3. Analisar e solucionar duvidas e problemas de negécio reportados pelos usudrios;

1.4.4. Analisar, modelar e implementar fluxos de processos otimizados utilizando ferramentas especificas;

1.4.5. Atuar como elo fundamental entre as areas de negdcio e a equipe de Tl;

1.4.6. Elaborar e manter atualizada a documentag¢do de apoio aos usudrios, incluindo manuais, tutoriais e FAQs;

1.4.7. Ministrar treinamento para garantir a correta utilizacdo dos sistemas;

1.4.8. Agendar ou solicitar as atualizages necessarias dos sistemas, acompanhando o processo para minimizagao de
impactos aos usuarios;

1.4.9. Realizar analise de dados utilizando o Power Bl, gerando insights relevantes, relatérios gerenciais e dashboards
gue apoiem a tomada de decisGes estratégicas nas diversas areas da Companbhia.
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ANEXO C DO TERMO DE REFERENCIA

CRONOGRAMA FiSICO E FINANCEIRO

&> ALAGOA A ) Casal

Item Especificacéo més 1 més 2 més 3 més 4 més 5 més 6 més 7 més § més 9

més 10

més 11

més 12

PROFISSIONAIS
1 PARA ATUACAO EM
INFRAESTRUTURA

PROFISSIONAIS
PARA ATUAGCAO EM
DESENVOLVIMENTO
WEB

PROFISSIONAIS
3 |PARA ATUACAO EM
BANCO DE DADOS

PROFISSIONAIS
PARA ATUAGAO EM
ANALISE DE
NEGOCIO

DIARIAS ESTIMADAS
5 (Medi¢éo opcional a
critério da CASAL)

Total mensal - - - - - = = o -

Valor Global

(Nome/assinatura do representante legal. CPF)
PROPONENTE

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
57020-510 | Maceio, Alagoas
0800 082 0195
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ANEXO D DO TERMO DE REFERENCIA
MATRIZ DE RISCO
CATEGORIA DE RISCO DESCRICAO CONSEQUENCIA MITIGAGCAO ALOCACAO DE RISCO
Dificuldade em encontrar A empresa

Escassez de

Profissionais

profissionais de Tl com as

habilidades especificas

Elevagdo dos Custos

com técnicos

contratada tem que ter

expertise no setor de

Confidenciais

vazamentos ou perdas

de dados.

leis de protegdo de

dados.

Qualificados no requeridas pela CASAL na| especializados. saneamento ou similar CONTRATADA
Mercado Local regido de Maceio. para atender as
necessidades da CASAL.
Os profissionais alocados | Curva de aprendizado
ndo possuem o dominio | lenta, errosna
- ~ Investimento em
necessario das execugao das tarefas,
Falta . . . . treinamento
tecnologias especificas baixa produtividade
de Especializa¢ao nas
utilizadas pela CASAL (ex: | inicial. Danos CONTRATADA
Tecnologias da CASAL
sistemas legados, financeiros e de
plataforma). reputagdo paraa
CASAL.
Os profissionais Danos financeiros e de
contratados tém acesso a | reputagdo para a |[Termode
Vaza mento ou Perda ) .
informacGes sensiveis da | CASAL, confu.:lenaahdade
de Informagbes atualizados
CASAL e podem causar descumprimento de CONTRATADA

Rua Barao d

Cc9nan c1
A=
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LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL
LICITACAO BB N2 1071722
SEI N2 E:19620.0000014600/2024 - SEI SIGILOSO N2 E:19620.0000014436/2024

ANEXO Il
MODELO DE DOCUMENTOS

MODELO A
CARTA PROPOSTA DE PRECOS
(APRESENTAR EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA PROPONENTE)

A
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE ALAGOAS - CASAL
REF. LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL

OBIJETO:
O signatario da presente, em nome da empresa , CNPJ , propde o prego
global de RS ( ), para prestacdo dos servigos

objeto da presente licitacao.
O signatdrio entrega anexo a esta Carta proposta de Precos a Planilha Orcamentdria e o Cronograma Fisico-Financeiro,
conforme modelo contido no Edital, Anexos A e C do Termo de Referéncia, respectivamente, com duas casas decimais

e assinado pelo responsavel legal da empresa;

Concorda que em caso de discrepancia de valor entre a forma numérica e a forma por extenso do prego global
proposto, sera considerado o valor por extenso.

Concorda que estd ciente com todas as normas e condi¢des deste edital e seus anexos,

Esta ciente que o prazo de validade da proposta de pregos é de 90 (noventa) dias a contar da data da abertura da
Licitagao.

Concorda com o prazo de pagamento disposto no instrumento convocatério;
Declara que estao incluidos nos pregos todos os custos e despesas, incidentes na prestagao do servigo licitado.

Local e data

(Nome/assinatura do representante legal. CPF)
PROPONENTE

LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE — CASAL
RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO - SCBP
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MODELO B

DECLARAGOES DE SUJEICAO AO EDITAL
(APRESENTAR EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)
LICITAGAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL

O Signatdrio da presente , CPF N2 , representante
legal da empresa , declara expressamente que:

1.

2.

Estad de acordo com todas as normas e condi¢Ges desta licitacdo e seus anexos;
Considerou que o Edital e seus anexos permitiram a elaboragdo de uma proposta justa e satisfatodria.

O prazo de validade da proposta de pregos, que ndo serd inferior a 90 (noventa) dias contados da data de sua
apresentagao;

Estdo incluidas nesta proposta de pregos, as despesas com todos os impostos, taxas, encargos sociais, encargos
fiscais, encargos previdencidrios e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto da
licitagdo.

Sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo neste processo
licitatério realizado pela Companhia de Saneamento de Alagoas, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal n®13.303/2016, acrescido pela Lei Federal n° 9.854, de
27.10.1999, regulamentada pelo Decreto n2 4.358, de 05.09.2002, que ndo emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, nos termos do Inciso XXXIIl do
Art. 72 da Constituicdo Federal de 1988 (Lei n? 9.854/1999). Salvo a partir de quatorze anos, na condi¢cdo de
Aprendiz. (Se a licitante possuir maiores de 14 anos aprendizes devera declarar essa condi¢do).

. Assume total responsabilidade pelas informacgdes prestadas e, em qualquer tempo, exime a ora contratante de

qualquer 6nus civil e penal que Ihe possa acarretar.
Fard prova de todas as informagdes ora declaradas, quando necessario ou quando solicitado.

Local e data

(Nome/assinatura do representante legal. CPF)
PROPONENTE

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro

57020-510 | Maceio, Alagoas

LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE — CASAL
RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO - SCBP


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm#art27v

I

(@ ALAGOA A ) Casal

G OV E R N O

MODELO C
(APRESENTAR EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)
(Exclusivo para microempresa ou empresa de pequeno porte)
LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL

DECLARAGAO DE ME OU EPP

O Signatario da presente, SR. , CPF N@ ,
representante legal da empresa , CNPJ declara
expressamente, sob as penas da lei, que:

1. cumpre os requisitos legais para qualificacdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, estando

apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n2 123/2006, alterada
pela alterada pela Lei Complementar n2 147/2014.

Local e data

(Nome/assinatura do representante legal. CPF)
PROPONENTE

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro

57020-510 | Maceio, Alagoas
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MODELO D
INFORMAGAO DA CONTA CORRENTE DO SIGNATARIO
(APRESENTAR EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

A

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE ALAGOAS — CASAL
RUA BARAO DE ATALAIA, 200,

CENTRO — MACEIO — ALAGOAS

CEP: 57.020-510

A/C DA ASLIC/CASAL

Vimos pela presente solicitar a V.S.2 que todos os pagamentos para liquidagdo de notas fiscais emitidas por nossa
empresa, referente ao contrato oriundo da LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL, sejam efetuados por
meio de crédito em nossa conta corrente abaixo indicada:

BANCO:

AGENCIA N2:

NOME DA AGENCIA:

NUMERO DA CONTA CORRENTE:
CIDADE:

ESTADO:

Salientamos que os créditos efetuados na conta corrente acima indicada dispensardo qualquer documento de
quitagdo de nossa parte.

Outrossim, declaramos que a conta corrente acima informada é de nossa exclusiva titularidade.

Atenciosamente,

(Carimbo da empresa)

Assinatura
Nome do Representante legal
CPF do Proponente.

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro

57020-510 | Maceio, Alagoas
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MODELO E
DECLARAGAO DE EMPRESAS COM CHANCELA NO TERMO DE ABERTURA E/OU TERMO DE ENCERRAMENTO
LICITAGAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL

Declaro para os devidos fins que, o Balango Patrimonial, bem como as Demonstragdes Contabeis, referentes ao
exercicio de , da empresa inscrita no CNPJ
, sdo partes integrantes do Livro Didrio n2 , livro este, que encontra-se
devidamente registrado na junta comercial do municipio, conforme chancela no Termo de abertura e/ou Termo de
encerramento (anexar o termo chancelado).

O Livro Diario n2 contém paginas numeradas, da seguinte forma:

a) da pagina até a pagina , estdo relacionadas as movimentacdes didrias;

b) da pagina até a pagina , estdo minhas Demonstragdes Contabeis;

b. 1) Pagina Balancgo Patrimonial;

b. 2) Pagina DRE;

b. 3) Pagina DLPA (Demonstragdo do Lucros e Prejuizos Acumulados);

b. 4) Pagina

b. 5) Pagina

As informacgGes acima sdo veridicas e estdo de acordo com o edital n? desta Companhia de Saneamento

de Alagoas - CASAL e assumo a inteira responsabilidade, bem como, as consequéncias pela inexatidao das
informacdes acima elencadas.

Obs. 1: Esta Declaragdo ndo exime o Licitante de apresentar o Balango Patrimonial, as Demonstragdes Contdbeis, nem
do proprio Termo (este deve estar chancelado pela Junta Comercial), que sdo imprescindiveis para andamento do
processo.

Obs. 2: Empresas que apresentam suas Demonstragdes Contdbeis através do SPED estdo dispensadas da apresentagdo
desta declaragéo.

, de de 20
Representante legal ou procurador da empresa Contador da Empresa
CRC n?
Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
57020-510 | Maceid, Alagoas

Q800 082 0195
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MODELO F

DECLARAGAO DO PROPONENTE DE QUE NAO SE ENQUADRA EM NENHUM DOS IMPEDIMENTOS CONSTANTES NO
REGULAMENTO DE LICITAGOES E CONTRATOS DA CASAL

A
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE ALAGOAS — CASAL
REF. LICITAGAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL

inscrito no CNPJ n¢ , por intermédio de seu
representante legal o(a) SR.(2) , RG n2 , CPF n2 , DECLARA,
ter conhecimento da vedagdo constante nos art. 17 e 18 do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios
da CASAL, abaixo transcrito, e que ndo se enquadra em nenhuma de suas hipoteses:

Dos impedimentos para participar de licitagdes ou ser contratado pela CASAL:

Art. 17. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacio ou da execugcao de obra, servico ou
fornecimento a empresa:

I- cujoadministrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado
da CASAL;

Il - esteja cumprindo a pena suspensdo do direito de licitar e contratar aplicada pela CASAL,;

Il - declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou por Municipio, na forma do Art. 87, inc. IV
da Lei n° 8.666/93 ou declarada impedida de licitar e contratar com os érgdos e entidades integrantes da
Administragdo Publica do Estado de Alagoas, com base no Art. 7° da Lei n° 10.520/02, enquanto perdurarem os
efeitos da sangao;

IV - constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;

V- cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

VI - constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sanc¢do;

VIl - cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea,
no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VIII -que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma natureza, de
empresa declarada inidénea.

Paragrafo Unico. Aplica-se a vedagdo prevista no caput:

|- acontratagao do préprio empregado ou dirigente da CASAL, como pessoa fisica, bem como a participagao dele
em processos licitatorios, na condicdo de licitante;

Il- aquem tenha relagao de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da CASAL;

b) Empregado de CASAL cujas atribuicdes envolvam a atuagdo na area responsavel pela licitagdo ou contratacao;

c) Autoridade do Estado de Alagoas, assim entendido aqueles que exercem o cargo de Secretdrios de Estado,
Diretores Gerais, Presidentes de Estatais e de Orgdos da Administrag3o Direta, Indireta, Autarquica, Fundacional,
bem como dos Servigos Sociais Autbnomos e seus equivalentes, cujo proprietdrio, mesmo na condig¢do de sécio,
tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a CASAL ha menos de 6 (seis) meses.

Art. 18. E vedada também a participacdo direta ou indireta nas licitacdes promovidas pela CASAL:

|- de pessoa fisica ou juridica que tenha elaborado o anteprojeto ou o projeto bdsico da licitacao;

Il- de pessoa juridica que participar de consdrcio responsavel pela elaboragdo do anteprojeto ou do projeto basico
da licitagdo;
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Ill- de pessoa juridica da qual o autor do anteprojeto ou do projeto basico da licitacdo seja administrador,

a)

b)

controlador, gerente, responsavel técnico, subcontratado ou sécio, neste Ultimo caso quando a participagdo
superar 5% (cinco por cento) do capital votante.

E permitida a participacdo das pessoas juridicas e da pessoa fisica de que tratam os incisos Il e |1l do caput deste
artigo em licitagdo ou em execugdo de contrato, como consultor ou técnico, nas fungdes de fiscalizacdo,
supervisao ou gerenciamento exclusivamente a servigo da CASAL.

Para fins do disposto no caput, considera-se participagdo indireta a existéncia de vinculos de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira ou trabalhista entre o autor do projeto bdsico, pessoa fisica ou juridica, e o
licitante ou responsavel pelos servigos, fornecimentos e obras, incluindo-se os fornecimentos de bens e servicos
a estes necessarios.

O disposto no § 2° deste artigo aplica-se a empregados incumbidos de levar a efeito atos e procedimentos
realizados pela CASAL no curso da licitagdo.

Por ser expressao da verdade.

(local), de de

(representante legal e CPF).

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
57020-510 | Maceio, Alagoas

0800 082 0195
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ANEXO Il
LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL
LICITAGAO BB N2 1071722
SEI N2 E:19620.0000014600/2024 - SEI SIGILOSO N2 E:19620.0000014436/2024

CONTRATO N2 XX/2025 - CASAL
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS, QUE ENTRE Si
CELEBRAM, DE UM LADO A COMPANHIA DE
SANEAMENTO DE ALAGOAS - CASAL E A EMPRESA
1 9,9,0.0.0.0,0.0.0,0.0.9.0,0.0.9.0.6.9.9,¢6¢8

PREAMBULO — DAS PARTES E DO FUNDAMENTO:

1) CONTRATANTE: COMPANHIA DE SANEAMENTO DE ALAGOAS - CASAL, Sociedade De Economia Mista Estadual, vin-
culada a Secretaria de Governo de Estado - SEGOV, sediada a Rua Bardo de Atalaia, n2 200, Centro, Maceid/AL, CEP:
57.020-510, doravante denominada simplesmente CASAL, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 12.294.708/0001-81, neste
ato representada por seu Diretor Presidente LUIZ CAVALCANTE PEIXOTO NETO, brasileiro, casado, engenheiro, in-
scrito no CPF/MF sob o n2 064.584.024-65 e por seu Vice-Presidente Corporativo, DIEGO HENRIQUE TENORIO GAIA,
brasileiro, Casado, gestor empresarial, inscrito no CPF/MF n2 047.215.884-88, ambos residentes e domiciliados nesta
Capital.

I1) CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Estabelecida a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita
no CNPJ/MF sob 0 n2 XXXXXXXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXXXXXXX, telefone: XXXXXXXXXXX, neste ato represen-
tada por XXXXXXXXXXX, brasileiro, XXXXXX, XXXXXXXXX, inscrito no CPF/MF n2 XXXXXXXXXX, residente e domiciliado
em XXXXXXXXX, simplesmente denominada CONTRATADA.

II1) FUNDAMENTO LEGAL DA CONTRATACAO: A presente contratacdo decorre da LICITACAO ELETRONICA n?
18/2025 — LRE - CASAL, devidamente homologada pelo Senhor Diretor Presidente da CASAL e pelo Vice-Presi-
dente Corporativo, conforme consta no Processo Administrativo SEI E:19620.0000014600/2024, na forma da
Lei Federal n? 13.303/2016, Lei Complementar n2 123/2006 e suas altera¢des, no RILC/CASAL, obrigando as
partes de acordo com as clausulas e condi¢des a seguir expressas:

IV) A presente minuta foi devidamente chancelada, conforme consta no Processo Administrativo SEl
E:19620.0000014600/2024, na forma da Lei Federal n2 13.303/2016 e no Regulamento Interno de Licitagdes
Contratos e Convénios — RILC/CASAL.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO: Contratacdo de empresa para a prestacdo dos servigos de assessoria contabil
e fiscal junto a drea contdbil da Companhia de Saneamento de Alagoas — CASAL, conforme condi¢des estabelecidas
no Termo de Referéncia.

1.1. Para todo e qualquer efeito juridico, constituem partes integrantes e indissocidveis do presente contrato, inde-
pendentemente de transcri¢do, os seguintes documentos:

A) Edital de LICITACAO ELETRONICA N2 18/2025 — LRE - CASAL, e seus anexos; nele incluso o Termo de Referén-
cia;

B) Proposta Comercial da CONTRATADA.

C) Anexo | — Clausulas de Integridade e Compliance;

D) Anexo Il — Clausula de Protegdo de Dados;

E) Anexo lll — Planilha de Custos;

F) Anexo IV — Cronograma Fisico-Financeiro.
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2. CLAUSULA SEGUNDA — DO PRECO E DOS RECURSOS: A CONTRATADA se obriga a prestar os servicos, objeto deste
CONTRATO pelo valor mensal de RS XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXX) e pelo valor global anual de RS XXXXXX (XXXXXX).
2.1. Fica expressamente estabelecido que os pregos propostos pela CONTRATADA incluem todos os custos diretos e
indiretos, requeridos para execucao dos servicos objeto deste instrumento.

2.2. As despesas decorrentes deste contrato terdo a seguinte classificacdo orcamentdria:

Tipo de Orgcamento SUDEO;

Classe Gerencial Sintética 21030101 - SERVICOS DE TERCEIROS;

Classe Gerencial Analitica 21030101004 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS PESSOA JURIDICA.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS: A CONTRATADA serd responsdvel por executar as
atividades descritas abaixo, bem como outras de natureza similar e aderente, visando garantir a operacionalidade, a
evolugdo e o suporte do ambiente tecnolédgico da CASAL, devendo:

a) Prestar apoio técnico e operacional ao ambiente tecnoldgico e aos sistemas utilizados pela CASAL, incluindo os
recursos necessarios para o seu pleno funcionamento.

b) Fornecer servicos de desenvolvimento e manutenc¢do de sistema utilizados e ou desenvolvidos na CASAL,
assegurando a disponibilidade dos servigos existentes e a implementag¢do de novas funcionalidades.

c) Oferecer apoio técnico aos profissionais responsaveis pelos sistemas contratados em uso na CASAL.

d) Definir e implementar a politica de backup e restauracdo, identificando os dados criticos para a recuperacio dos
sistemas em caso de falhas nos servidores, quando necessarios.

e) Monitorar a utilizagcdo dos recursos dos servidores, em ambiente local e de nuvem.

f) Manter um monitoramento ativo da disponibilidade dos servicos, através de sistema como ZABBIX.

g) Utilizar a aplicacdo de Helpdesk fornecida pela CASAL para registrar e acompanhar todas as solicitacdes de
atendimento.

h) Informar imediatamente a GETIN/CASAL sobre qualquer anormalidade identificada durante a execucdo dos
servigos.

i) Garantir o sigilo absoluto de todos os dados e informagdes fornecidos e/ou coletados durante a prestacdo dos
servigos.

j) Atender e esclarecer duvidas dos usuarios em relacdo ao uso dos sistemas.

k) Prestar apoio técnico a equipe de profissionais de Tl da CASAL na analise de dados e sistemas, especificacdo e
implementagdo de alteragdes de funcionalidades e/ou desenvolvimento de novas funcionalidades, utilizando as
tecnologias e metodologias de desenvolvimento adotadas.

1) Apoiar a equipe da CASAL nas atividades de treinamento dos usuarios dos sistemas.

m) Prestar suporte na analise e ou extracdo de dados dos sistemas nas diversas areas.

n) O detalhamento da atuacdo da CONTRATADA nas areas de Infraestrutura, Desenvolvimento WEB, Banco de Dados
e Analise de Negdcio estdo detalhadas no Anexo B do Termo de Referéncia, parte integrante do presente instrumento.

4. CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO: O valor da Nota Fiscal Fatura deverd corresponder aos servicos executados
durante o periodo do contrato, conforme o quantitativo apurado pelo Gestor do Contrato e Cronograma Fisico e
Financeiro, Anexo deste Contrato.

4.1 O pagamento serd procedido apds apresentacdo da Nota Fiscal Fatura protocolada e devidamente conferida e
atestada pelo Gestor do Contrato, contando-se o prazo de 30 (trinta) dias a partir do seu langamento no sistema de
controle de pagamento da CASAL.

4.2 A CONTRATADA quando do faturamento devera apresentar, ao Gestor do Contrato, os seguintes documentos,
com data de validade atualizada:

a) Certiddo Negativa de Débito do INSS;

b) Certiddo Negativa de Débito FGTS;

c) Certiddo Negativa de Débito junto a Fazenda Federal, Estadual e Municipal;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

4.3 A ndo apresenta¢do dos documentos acima elencados, ao Gestor do Contrato, no prazo de 30 (trinta) dias,
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ensejara a rescisdo deste contrato.

4.4 Nenhum pagamento sera feito sem que a CONTRATADA tenha recolhido o valor da multa eventualmente aplicada.
4.5 A emissdo antecipada do documento fiscal ndo implicard adiantamento para pagamento da obrigacdo. Havendo
erro na Nota Fiscal a mesma sera devolvida a CONTRATADA.

4.6 Qualquer irregularidade que impeca a liquidagdo da despesa serd comunicada a contratada, ficando o pagamento
pendente até que se providenciem as medidas saneadoras, ndo acarretando 6nus para a CASAL.

4.7 Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito bancdrio em conta corrente da CONTRATADA: Banco:
XXXXX; Agéncia: XXXX; C/C: XXXXXX.

4.8 No caso de pagamento n3o efetuado no prazo estabelecido acima, o valor em atraso sera corrigido pelo indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, desde o inadimplemento até a data do efetivo pagamento.

5. CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA: O prazo de vigéncia do presente contrato serd de 05 (cinco) anos, contados a
partir da assinatura do presente instrumento.
5.1. O contrato ndo podera ser prorrogado, conforme Art. 71, da Lei 13.303/16 e Art. 165 do RILCC/CASAL.

6. CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE: Os precos contratados s3o fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze)
meses. Apos cada periodo de 12 (doze) meses, tomando-se como base a data da apresentacdo da proposta na
licitacdo, os custos poderdo ser revistos com base no IPCA do periodo ou outro indice que vier a substitui-lo.
6.1. O marco inicial para a concessao do reajustamento de precos deste contrato é a data limite em que foi
apresentada a proposta comercial na licitacdo

7. CLAUSULA SETIMA — DA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA: A CONTRATADA deverd registrar, em um ambiente
disponibilizado pela CASAL, informacg&es dos problemas ocorridos no ambiente operacional onde atua, com registros
do problema ocorrido e a solugdo aplicada.

7.1 Entende-se como transferéncia de tecnologia, a transferéncia de conhecimentos relacionados ao detalhamento
dos servigos contratados no que se refere ao funcional, operacional e conceitual. Quando o repasse demandar base
documental, sera utilizada a documentacdo existente.

8. CLAUSULA OITAVA — DA EQUIPE DE TRABALHO: A CONTRATADA deverd apresentar a relagdo da equipe técnica,
indicando o responsavel técnico, informando nome completo, CPF e curriculum vitae de cada membro da equipe
técnica.

8.1. Os integrantes relacionados da equipe técnica da empresa CONTRATADA, realizardo pessoal e diretamente os
servigos objeto do contrato.

8.2. Os profissionais indicados para realizagao dos servigos objeto deste contrato, sé poderao ser substituidos por
profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovados pela CASAL.

9. CLAUSULA NONA — DA OBRIGACAO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE: A CONTRATADA deve incluir cldusula de
confidencialidade da informagdo no contrato de pessoal.

9.1 Quaisquer informagBes ou materiais que a CASAL ponha a disposicdo ou entregue a CONTRATADA para
possibilitar a execugdo do servigo contratado, terao o carater de confidencialidade e serdo tratados como tal pela
CONTRATADA, seus representantes e seu proprio pessoal, sendo vedada a revelacdo das mesmas a terceiros,
comprometendo-se a CONTRATADA a adotar todos os dispositivos e medidas que forem necessarias para o estrito
cumprimento da lei vigente em matéria de propriedade industrial, intelectual e protecdo de dados de carater pessoal
(privacidade).

9.2 A CONTRATADA se obriga a manter em sigilo toda a informac¢do e dados que forem manejados na execug¢do do
servico, mesmo apoés a finalizacdo do mesmo, ressalvados os casos previstos em lei ou quando solicitado por
autoridades competentes, sempre em observancia a Resolugdo CFC n2 803/1996 que aprovou o Cddigo de Etica
Profissional do Contador;

9.3 O compromisso de confidencialidade e as obriga¢des reconhecidas neste pacto subsistirdo apds o término do
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presente contrato, inclusive suas prorrogacdes, por 5 (cinco) anos, a partir do dia em que for assinado o contrato.
9.4 A utilizacdo dos dados de carater pessoal, provenientes da CASAL, para qualquer uso por parte da CONTRATADA
ou terceiros que tenham entrado em contato com tais informacdes por intermédio da CONTRATADA, durante a
execucdo do presente contrato e mesmo depois de seu término, se ndo for autorizada expressamente e por escrito
pela CASAL, respectivamente, é taxativamente proibida e, em caso de revelagdo e/ou utilizacdo da mesma, a
CONTRATADA respondera perante a CASAL pelos danos e prejuizos ocasionados, resguardando a CASAL de possiveis
acoes judiciais e legais que vierem a surgir.

10. CLAUSULA DECIMA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES: O Contrato pode sofrer alteragdo quantitativa e qualita-
tiva, nas mesmas condig¢des contratuais, quando for necessario acréscimos ou supressoes do objeto até o limite ma-
ximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme o art. 171, § 2°, do Regula-
mento Interno de Licitages, Contratos e Convénios CASAL — RILC, por acordo das partes e mediante prévia justifica-
tiva da autoridade competente, vedando-se alteracdes que resultem em violacao ao dever de licitar.

10.1. Nenhum acréscimo ou supressdao podera exceder os limites estabelecidos no preambulo da presente
clausula, salvo as supressées resultantes de acordos celebrados entre os contratantes.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GESTAO E FISCALIZACAO: A gestdo do contrato serd realizada pelo
empregado XXXXXXXXXXXXXX, Funcdo: XXXXXXXXXX, Cargo: XXXXXXXXXX, inscrito no CPF/MF sob o n2
XXXXXXXXXX, matricula n2 XXXX, e-mail: XXXXXXXXXXXXXX, zelando pelo seu total cumprimento e na sua auséncia
a gestado sera feita por quem o substituir, observando as obriga¢es abaixo indicadas:

a) Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua responsabilidade, e encaminhar a solicitacdo de
prorrogacao.

b) Verificar se a entrega de materiais, execu¢do de obras ou a prestacdo de servigos sera cumprida integral ou
parceladamente.

c) Anotar em formuldrio préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, determinando o que
for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

d) Atestar as notas fiscais encaminhadas a unidade competente o pagamento.

e) Comunicar a unidade competente, formalmente, irregularidades cometidas passiveis de penalidade, apds o
contato prévio com a CONTRATADA.

f) Solicitar a unidade competente esclarecimentos de duvidas relativa ao contrato sob sua responsabilidade.

g) Acompanhar o cumprimento, pela contratada, do cronograma fisico-financeiro.

h) Estabelecer prazo para corre¢do de eventuais pendencias na execu¢do do contrato e informar a autoridade
competente ocorréncias que possam gerar dificuldades a conclusdao da obra ou em relagdo a terceiros.

i) Encaminhar a autoridade competente, eventuais pedidos de modificacées no cronograma fisico-financeiro,
substituicdes de materiais e equipamentos, formulados pela CONTRATADA.

11.1. A fiscalizagdo serd realizada pelo empregado XXXXXXXXXXXXXX, Funcdo: XXXXXXXXXX, Cargo: XXXXXXXXXX,
inscrito no CPF/MF sob o n2 XXXXXXXXXX, matricula n2 XXXX, e-mail: XXXXXXXXXXXXXX, devendo atender aos
seguintes requisitos minimos:

a) Ter conhecimento prévio de sua competéncia e atuacdo de modo que seja responsavel pela execucdo de
atividades e/ou pela vigilancia e garantia da regularidade e adequacdo dos servicos;

b) O fiscal deverd conhecer o Termo de Referéncia, fundamental para vigiar/sindicar/atestar toda a atividade
exercida, que é parte integrante deste instrumento, independentemente de sua transcrigao;

c) Ter pleno conhecimento dos termos contratuais que ira fiscalizar, principalmente de suas cldusulas, que vai
permitir ao fiscal constatar se o objeto esta sendo executado conforme o contratado, ou se for o caso, exigir a correta
execucao;

d) Conhecer e reunir-se com o preposto da CONTRATADA com a finalidade de definir e estabelecer as estratégias da
execuc¢do do objeto, bem como tragar metas de controle, fiscalizagdo e acompanhamento do contrato;

e) Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento de todas as condigdes contratuais assumidas, constantes das clausulas;

Rua Barao de Atalaia, 200 | Cen
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f) Comunicar ao Gestor do contrato a necessidade de alteragcdes do quantitativo do objeto ou modificacdo da forma
de sua execug¢do, em razdo do fato superveniente ou de outro qualquer, que possa comprometer a aderéncia
contratual e seu efetivo resultado;

g) Recusar servico ou fornecimento irregular, ndo aceitando material ou servico diverso daquele que se encontra
especificado no Termo de Referéncia e no contrato;

h) Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela CONTRATADA.

11.2. Todas as ordens dadas pela FISCALIZACAO para as equipes serdo consideradas como se fossem dirigidas a
CONTRATADA, de mesmo modo, todo e qualquer ato efetuado ou disposicdo tomada pelos referidos membros, ou
ainda omissodes de responsabilidade dos membros, serdo consideradas para todo e qualquer efeito como tendo sido
da CONTRATADA.

11.3. A presenca da fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer
irregularidade ou em decorréncia de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios ou entrega de veiculo inadequado ou
de qualidade inferior, inexistindo, em qualquer circunstancia, responsabilidade da CASAL ou de seus agentes e
prepostos.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA: A CONTRATADA se obriga a:

12.1 Atender as demandas em uso na CASAL e que forem desenvolvidas durante a vigéncia do contrato.

12.2 Alocar profissionais que integrem seu quadro de funciondrios e que possuam a qualificagao profissional de nivel
superior, especificada para esta contratagao.

12.3 Manter sua equipe nas dependéncias da CONTRATANTE, durante o horario de expediente desta, que
corresponde a 8 (oito) horas diarias e 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

12.4 Fornecer os equipamentos necessarios para o desempenho das fun¢gdes de seus empregados, tais como
notebooks, mochilas, fardamento, identificacao, desktops e monitores.

12.5 Fornecer uniformes apropriados e crachas de identificacdo aos seus empregados, sendo obrigatério o uso de
ambos durante o expediente.

12.6 Exibir, quando do pagamento mensal da nota fiscal, a competente comprovacgdo de estarem sendo satisfeitos
todos os encargos e obrigagOes, através das certiddes, conforme o subitem 4.2.

12.7 Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pela CASAL quanto a execug¢ao dos servigos
contratados.

12.8 Manter, durante toda a execug¢ao do objeto contratado, todas as condi¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas
na contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, informando a CASAL a superveniéncia de
quaisquer atos ou fatos que venham a modificar as condigdes iniciais de habilitagdo.

12.9 Prestar as informacgdes e os esclarecimentos solicitados, por escrito ou por e-mail, em até 48 (quarenta e oito)
horas, a contar da solicitacdo feita pela CONTRATANTE.

12.10 Levar imediatamente ao conhecimento do Gestor, quaisquer fatos extraordinarios ou anormais decorrentes da
execucdo dos servicos contratados.

12.11 Detalhar e repassar todo o conhecimento técnico utilizado na implementagao dos servigos, conforme
orientacdo e interesse da CASAL.

12.12 A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir total ou parcialmente os servicos objeto do
contrato.

12.13 Manter o nivel de profissionalismo frente as novas tecnologias e normatizacées legais, de forma que os
profissionais envolvidos estejam sempre capacitados para as atividades atribuidas.

12.14 Guardar absoluto sigilo sobre quaisquer informagdes ou documentos a que tiver acesso no decorrer dos
servigos e ndo transmitir quaisquer informacdes a terceiros sem autorizagdo, por escrito, da CASAL.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CASAL: A CONTRATANTE se obriga a:

13.1 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugao das obrigagGes contratuais, inclusive permitindo
0 acesso de empregados, prepostos ou representantes da CONTRATADA as dependéncias da CASAL a fim de
executarem suas tarefas, no hordrio normal de expediente da CASAL.
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13.2 Participar de reunides agendadas pela CONTRATADA para discussoes e alinhamentos relacionados aos servicos.
13.3 Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado para tal.

13.4 Visar as faturas de pagamentos mensais emitidas pela CONTRATADA, atestando a realizagdo dos servigos
faturados e sua conformidade com o instrumento contratual;

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ANALISE DE EFICIENCIA/QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS:

A cada aniversario contratual, o gestor e fiscais do contrato deverao realizar e atestar a qualidade
dos servicos prestados pela CONTRATADA dentro de uma escala de avaliagcdo, em virtude do
contrato ter a vigéncia de 05 (cinco) anos.

14.1. Os servicos executados deverdo ser classificados na seguinte escala de avaliagao:

a) Otimo;

b) Bom;

c) Regular;

d) Ruim;

e) Péssimo.

14.2. Caso os servicos sejam classificados como RUIM ou PESSIMO, mediante justificativa, é facultado a admi-

nistracdo a rescisdo contratual, sem direito a indeniza¢do, devendo ser pago os servicos ja devidamente ates-

tados e executados.

14.3. Caso a CONTRATADA tenha a avaliagdo RUIM ou PESSIMO a CASAL podera rescindir o contrato aos proxi-

mos 06 (seis) meses, periodo necessario para conclusdo do novo procedimento licitatério.

14.4. Podera ser aplicado as sanc¢des cabiveis.

14.5. Sera concedida a ampla defesa e o contraditorio a CONTRATADA.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES: Pela inexecucio total, parcial ou inadequada das obriga¢des assu-
midas pela CONTRATADA, poderao ser aplicadas as seguintes sangdes, ndao cumulativas, assegurando o direito de
defesa prévia por 05 (cinco) dias Uteis;

15.1. ADVERTENCIA, por escrito, pela inexecucdo parcial do contrato, pelo cumprimento irregular das clausulas
contratuais, pela paralisacdo da prestacdo dos servicos;

15.2. MULTA de 2% (dois por cento) sobre o valor da fatura mensal, limitada, por sua vez de incidéncia, a 10% (dez
por cento) do valor global do contrato;

15.3. IMPEDIMENTO DE CONTRATAR com a Administrac¢do, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

15.4. Na hipdtese de a proponente incorrer em multa, esta devera ser paga dentro do prazo maximo de 15 (quinze)
dias a contar do recebimento da notificacdo ou do ndo acolhimento da defesa, sob pena da CASAL descontar o
respectivo valor nos pagamentos vincendo;

15.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no § 22, do artigo 82, da Lei n?
13.303/2016, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999;

15.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sanc¢des, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator,
o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO: Os motivos que podem ensejar a rescisdo deste contrato encon-
tram-se descritos no art. 209 e 210 do RILC.
16.1. Determinada por ato unilateral e escrito da CASAL, nos casos enumerados no art. 210 do RILCC com
fundamentacgdo da parte interessada a ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
conforme art. 211, § 1° do RILC.
16.2. Amigavel, por acordo entre partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia para CASAL;
16.3. Judicial, nos termos da legislagao.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS: Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas serdo deci-
didas pelas partes, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 13.303/2016 e suas alteracbes e demais regulamentos
e normas administrativas, federais e estaduais, que fazem parte integrante deste Contrato independentemente de
suas transcrigoes.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO: Quaisquer questdes decorrentes deste Contrato serdo dirimidas no Foro
da Cidade de Maceié - AL, com renuncia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma na
presenca das testemunhas, que subscrevem depois de lido e achadas conforme para a producéo dos seus juridicos e
legais efeitos.

Maceid/AL.,
TESTEMUNHAS: Diretor Presidente/CASAL.
Vice-Presidente Corporativo/CASAL.
P/CONTRATADA.
Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
57020-510 | Maceio, Alagoas
1800 082 L
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CONTRATO N2 XX/2025
ANEXO |

CLAUSULAS DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

I - ACONTRATADA se compromete, sob as penas previstas no CONTRATO e na legislacdo aplicavel, a observar
e cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis, incluindo, mas ndo se limitando a legislacdo brasileira
anticorrupcdo, a legislacdo brasileira contra a lavagem de dinheiro e o terrorismo, assim como as normas e
exigéncias constantes das politicas internas da CASAL, especialmente o seu Cdodigo de Conduta e Integridade, o
qual declara conhecer e que se encontra do site https://www.casal.al.gov.br/tipo-de-arquivo/codigo-de-
conduta-e-integridade-governanca/ .

Il - A CONTRATADA declara e garante que ndo esta envolvida ou ird se envolver, direta ou indiretamente, por
meio de seus representantes, administradores, diretores, conselheiros, sdcios ou acionistas, assessores,
consultores, partes relacionadas, durante o cumprimento das obrigacdes previstas no CONTRATO, em qualquer
atividade ou pratica que constitua uma infracdo aos termos das leis anticorrupcao.

Il - A CONTRATADA declara e garante que, assim como seus representantes, administradores, diretores,
conselheiros, socios ou acionistas, assessores, consultores, direta ou indiretamente: (i) ndo se encontra sob
investigacdo em virtude de denuncias de suborno, corrupcdo, lavagem de dinheiro ou terrorismo; (ii) ndo
responde a processo judicial ou administrativo sob a acusacdo de corrupcao, suborno, lavagem de dinheiro ou
terrorismo; (iii) ndo esta sujeita a restricdes econGmicas e de negdcios por qualquer entidade governamental; e
(iv) ndo se enquadra nas hipoteses de vedacgdo de contratar com as empresas publicas e sociedades de economia
mista previstas no art. 38 da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016.

IV - A CONTRATADA declara que, direta ou indiretamente, ndo ofereceu, prometeu, pagou ou autorizou o
pagamento em dinheiro, deu ou concordou em dar presentes ou qualquer objeto de valor e, durante a vigéncia
do CONTRATO, ndo ird ofertar, prometer, pagar ou autorizar o pagamento em dinheiro, dar ou concordar em
dar presentes ou qualquer objeto de valor a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada, com o objetivo
de beneficiar ilicitamente a CASAL ou seus negocios.

V - A CONTRATADA declara que, direta ou indiretamente, nao ird receber, transferir, manter, usar ou esconder
recursos que decorram de qualquer atividade ilicita, bem como ndo ird contratar como empregado ou de alguma
forma manter relacionamento profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em atividades criminosas,
em especial pessoas investigadas pelos delitos previstos nas leis anticorrupc¢do, de lavagem de dinheiro, trafico
de drogas e terrorismo.

VI - Cada PARTE declara e garante que foi constituida para fins comerciais legitimos e ndo para qualquer
finalidade ilegal e possui apenas fontes de financiamento legais.

VIl - A CONTRATADA se obriga a notificar prontamente, por escrito, a CASAL a respeito de qualquer suspeita ou
violagdo do disposto nas leis anticorrupg¢ao, e ainda de participagdo em praticas de suborno, corrupgao, lavagem
de dinheiro e terrorismo, assim como o descumprimento de qualquer declaragdo prevista nesta Clausula.

VIII - A CONTRATADA declara e garante que (i) os atuais representantes da CONTRATADA ndo sdo funcionarios
publicos ou empregados do governo; e que (ii) informara por escrito, no prazo de 3 (trés) dias uUteis, qualquer
nomeacdo de seus representantes como funciondrios publicos ou empregados do governo. A CASAL poder3, a
seu exclusivo critério, rescindir o CONTRATO, caso a CONTRATADA realize referida nomeag¢do nos termos do
item “ii” acima, sendo que, neste caso, ndo serdo aplicaveis quaisquer multas, indenizagdes ou penalidades a
CASAL pela rescisao do CONTRATO, devendo a CONTRATADA responder por eventuais perdas e danos.

IX - Cada PARTE concorda que nenhuma disposi¢cdo contida neste CONTRATO devera impedir a divulgacdo
integral de informacGes a respeito de uma suposta violacdo da legislacdo de combate a corrupcdo, lavagem de
dinheiro ou terrorismo por qualquer PARTE e a qualquer momento a uma agéncia, autoridade ou empresa
governamental ou ndo governamental, com jurisdicdo e responsabilidade para executar a legislacao violada,
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preservando-se ao maximo as informagdes confidenciais, o direito de defesa e a reputagao dos envolvidos. A
PARTE que resolver divulgar informacdes deverd comunicar previamente o fato a outra por escrito.

X - 0 ndo cumprimento pela CONTRATADA das leis anticorrupc¢ao ou do disposto neste Anexo serd considerado
uma infracdo grave ao CONTRATO e conferird a CASAL o direito de, depois de garantido o contraditério e a
ampla defesa a CONTRATADA, declarar rescindido o CONTRATO, sem que isso importe em 6nus, indenizagdo
ou penalidade para a CASAL, sendo a CONTRATADA responsavel por eventuais perdas e danos.
Alternativamente, a CASAL podera optar por notificar a CONTRATADA de seu desejo de ter a violagdo remediada
dentro de um prazo razodvel (que ndo devera exceder 60 dias) fornecendo detalhes da violagdo e o prazo para
remediacdo na notificagdo acompanhante. Se a CONTRATADA nao remediar a violagao conforme solicitado no
prazo previsto na notificacdo, entdo a CASAL terd direito de rescindir o CONTRATO nos termos acima, bem como
de aplicar a CONTRATADA as penalidades legais e contratuais cabiveis.

Xl - Cada PARTE devera indenizar e isentar a outra de quaisquer reivindica¢des, acles, investigacdes,
penalidades e multas de qualquer tipo resultantes de sua violagdo das disposi¢cdes contidas nesta Clausula de
Conformidade deste CONTRATO. Esta disposicdo deverd subsistir a qualquer rescisdo do CONTRATO.

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro

57020-510 | Maceid, Alagoas
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CONTRATO N2 XX/2025
ANEXO Il

CLAUSULAS DE PROTECAO DE DADOS
I - O presente Anexo faz parte integrante e indissocidvel do instrumento origindrio e descreve as atribui¢des da
CONTRATADA e da CASAL no tratamento de dados pessoais, de acordo com Lei n? 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais” ou “LGPD"”), conforme o que se segue.
Il - A CASAL e a CONTRATADA, por si e por seus colaboradores e representantes, se comprometem a proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:
a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses dos arts. 792, 11
e/ou 14 da Lei n2 13.709/2018, servindo para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias para o alcance das finalidades do servigo contratado ou,
quando for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria no exercicio regular de direito, por
determinagado judicial ou por requisi¢cao da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados - ANPD;

c) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a
propria prestacdo do servico, esta sera realizada apds prévia aprovacdao da CONTRATADA, a qual é responsavel
por sua obtengdo. Os dados coletados sé poderdo ser utilizados na execugao dos servigos especificados neste
contrato, e em hipdtese alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outras finalidades.

Il - A CONTRATADA tratara os dados pessoais de maneira que ndo viole a finalidade e as obrigacdes contratuais
descritas no Contrato, neste Anexo ou outras definidas por meio de aditivos contratuais, dando ciéncia a CASAL
sobre qualquer incidente.

IV - No manuseio de dados, a CONTRATADA devera:

a) tratar os dados pessoais a que tiver acesso de acordo com as instrugdes da CASAL e em conformidade com as
presentes cldusulas. Na eventualidade de ndo mais poder cumprir as obrigacGes, por qualquer motivo, devera
informar, formalmente, este fato imediatamente a CASAL, que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer
onus, multa ou encargo;

b) manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para proteger
a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos, consultados ou transmitidos
eletronicamente, de modo a garantir a protecao desses dados contra acesso nao autorizado, destruigao, uso,
modificacdo, divulgacdo ou perda acidental ou indevida;

c) acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissdo de acesso (autorizagdo), ndo
podendo os dados pessoais serem lidos, copiados, modificados ou removidos sem autorizagdo expressa e por
escrito da CASAL;

d) garantir a confidencialidade dos dados processados e ndo os utilizar para outros fins, com excegdo da prestagdo
de servigos a CASAL;

e) treinar e orientar a sua equipe sobre as disposigdes legais aplicaveis a protegdo de dados.

V - O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais
ou segredos de negdcio, implicara para esta e para seus prepostos e representantes — devida e formalmente
instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente Contrato e pelo prazo de até 10
(dez) anos contados de seu termo final.

VI - As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacGes referentes ao exercicio dos direitos dos
titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de protec¢do de dados em vigor e também no atendimento
de requisi¢cdes e determinag¢des do Poder Judiciario, Ministério Publico, érgaos de controle administrativo.
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VIl - O Encarregado da CONTRATADA manterd contato formal com o Gestor do Contrato da CASAL, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas da ciéncia da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de
violacdo de dados pessoais de que venha a ter conhecimento ou suspeita, devendo a parte responsavel, em até
10 (dez) dias corridos, adotar as medidas necessarias.
VIII - A CONTRATADA podera ser provocada, a critério da CASAL, a colaborar na elaboracdo do relatério de
impacto a protecdo de dados pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servigos objeto
deste Contrato no tocante a dados pessoais, observados, ainda, os segredos comercial e industrial.
IX - Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais,
sensiveis ou ndo, a CONTRATADA deverd, no prazo maximo 30 (trinta) dias, devolver os dados pessoais
compartilhados ou que teve acesso em razdo do Contrato e elimina-los completamente de suas bases de dados
e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), salvo quando necessite
manté-los para cumprimento de obrigacao legal ou outra hipétese legal prevista na LGPD, sendo tudo registrado
em relatdrio circunstanciado a ser encaminhado a CASAL, devidamente acompanhado das justificativas e dos
comprovantes pertinentes.
X - As partes reconhecem que os dados pessoais sensiveis estdo sujeitos a um maior rigor legal e, portanto,
exigem maior protecdo técnica e organizacional. Assim, quando houver operacdes de tratamento de dados
pessoais sensiveis, deve ser garantido que as protecGes técnicas apropriadas, aptas a manter a integridade,
confidencialidade e seguranca destas informacdes sejam implementadas, por exemplo, mediante criptografia.
Xl - A CONTRATADA devera manter devidamente atualizados os registros das operac¢des de tratamento de
dados pessoais, que contera a categoria dos dados tratados, os sujeitos envolvidos na atividade, qual a finalidade
de tratamento realizada e por quanto tempo os dados pessoais serdo processados e armazenados apés o
cumprimento de sua finalidade originaria.
XIl - Caso a CONTRATADA seja destinataria de qualquer ordem judicial ou comunicacdo oficial que determine o
fornecimento ou divulgacdo de informacGes pessoais relacionadas, direta ou indiretamente, ao Contrato ou
obtidas em razdo dele, devera notificar a CASAL, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sobre o ocorrido,
oportunizando a adoc¢do, em tempo habil, de medidas legais pertinentes visando resguardar a seguranca dos
dados pessoais requisitados.
Xlll - A CONTRATADA devera notificar a CASAL em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de qualquer
descumprimento (ainda que suspeito) das disposicGes legais relativas a protecdo de Dados Pessoais pela
CONTRATADA, seus funciondrios, ou terceiros autorizados; ou de qualquer outra violagdo de seguranga no
ambito das atividades e responsabilidades da CONTRATADA.
XIV - A CONTRATADA devera elaborar um plano escrito e estruturado para casos de ocorréncia de incidentes
envolvendo dados pessoais.
Paragrafo Unico: O plano de resposta devera conter notificacdo enviada para a CONTRATADA, a qual deverd
ocorrer de maneira imediata, contendo, ho minimo:

a) data e hora do incidente;

b) data e hora da ciéncia pela CONTRATADA;
c) relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente;
d) ndmero de usudrios afetados (volumetria do incidente) e, se possivel, a relacdo destes individuos;

e) dados de contato do Encarregado pela Protecdao de Dados da CONTRATADA, ou outra pessoa junto a qual seja
possivel obter maiores informagGes sobre o ocorrido; e

f) descrigdo das possiveis consequéncias do evento.

XV - Ressalvada disposi¢do em contrario, as obrigacdes da CONTRATADA definidas no Contrato e neste Anexo
perdurardo enquanto continuar a ter acesso, estiver na posse, adquirir ou realizar qualquer operacao de
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tratamento aos dados pessoais obtidos em razao da relacdao contratual com a CASAL, mesmo apds a rescisao do
Contrato ou o fim do prazo de vigéncia.

XVI - A CONTRATADA serd integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e
material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta a CASAL e/ou
a terceiros resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das cldusulas previstas neste Anexo
guanto a protecao e uso dos dados pessoais.

CONTRATO N2 XX/2025
ANEXO Il

PLANILHA DE CUSTOS

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
57020-510 | Maceio, Alagoas
0BOD D82 0195
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CONTRATO N2 XX/2025
ANEXO IV

CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO

Rua Barao de Atalaia, 200 | Centro
57020-510 | Maceio, Alagoas

0800 082 07195 fi
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