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1.UNIVERSALIZACAO

DO SANEAMENTO

A busca pela universalizagdo do saneamento basico no Brasil € respaldada por uma série de
leis e compromissos legais que visam garantir o acesso a servigos essenciais de qualidade
para toda a populagdo. A promulgacdo dessas normativas reflete o reconhecimento da
importancia do saneamento para a saude publica, meio ambiente e desenvolvimento
sustentavel.

A Lei Federal n° 11.445/2007, conhecida como a Lei do Saneamento Basico, estabelece
diretrizes nacionais para o setor, definindo principios, direitos e deveres dos prestadores de
servicos e usuarios. Ela estabelece a titularidade dos municipios sobre os servicos de
saneamento, incentivando a participacao do setor privado, desde que atendidas as diretrizes
estabelecidas.

Além disso, a Lei n° 14.026/2020, que instituiu 0 novo marco legal do saneamento basico, tem
como objetivo fomentar a competicao no setor, estimular investimentos e acelerar a expansao
dos servigos. Essa legislagcdo busca atrair investimentos privados por meio da criagao de
ambientes mais propicios a concessao e parcerias publico-privadas.

No ambito estadual e municipal, diversas legislagbes complementam as normativas federais,
adaptando as diretrizes gerais a realidade especifica de cada localidade. A construcdo de
planos municipais de saneamento, por exemplo, € uma exigéncia legal para que os municipios
possam ter acesso a recursos federais destinados ao setor.

E crucial destacar que a universalizagdo do saneamento basico vai além das leis e exige
acoes concretas. A lei do "Novo Marco do Saneamento", lancado em 2020, reforgca o
compromisso do governo federal em promover investimentos e parcerias para acelerar o
alcance da universalizacdo, visando atender aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
da ONU.

Em sintese, as leis relacionadas ao saneamento basico no Brasil formam um arcabouco
juridico que busca criar as condigdes necessarias para a universalizagao dos servigos. No
entanto, € fundamental que haja um esforgo continuo e coordenado entre os diversos entes
federativos, setores publico e privado, para transformar essas normativas em melhorias reais
na qualidade de vida da populacao brasileira.
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2. APRESENTACAO

Esse documento apresenta o Plano de Negoécios da CASAL, representa um instrumento de
gestao, que tem como foco principal o exercicio de 2024, objetivando alcancar resultados
internos e para a sociedade, e atender as exigéncias da Lei Federal 13.303, de 30 de junho de
2016, que dispde sobre o Estatuto das empresas publicas, sociedades de economia mista e

suas subsidiarias.

O presente documento expde nossas expectativas € 0 nosso compromisso em buscar
resultados cada vez melhores e sustentaveis para Companhia, através do desenvolvimento de
acdes voltadas para o monitoramento continuo, de analise dos desvios e da implantacdo das
medidas necessarias para mantemos uma governanga solida e comprometida com o futuro da

CASAL.

Nosso objetivo € elevar a CASAL para um patamar de exceléncia e qualidade dos servicos
prestados, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos nossos clientes e da
sociedade alagoana, visando garantir a sustentabilidade e o equilibrio econémico - financeiro da
Companhia, em um mercado em constante alteragdo, sobretudo com o advento da Lei n°
14.026/2020.
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3.QUEM SOMOS

A Companhia de Saneamento de Alagoas foi criada originariamente com a denominacgao
Companhia de Abastecimento D’Agua e Saneamento do Estado de Alagoas (abreviadamente,
Casal), cuja constituicao foi autorizada pelas Leis Estaduais n°. 2.491, de 1° de dezembro de
1962 e n° 2.557, de 21 de junho de 1963, € uma Sociedade de Economia Mista Estadual, de
capital fechado, vinculada inicialmente a Secretaria de Infraestrutura do Estado de Alagoas e
atualmente a Secretaria de Estado de Governo (SEGOV), conforme Lei Delegada n.° 48, de 30
de dezembro de 2022, com sede e foro na cidade de Maceio, Estado de Alagoas, e jurisdicdo
em todo o territério do Estado, com prazo de duragao indeterminado, que se rege pela da Lei
das Sociedades por Acdes, Lei n° 6.404/76, de 15 de dezembro de 1976, Lei n°® 13.303, de 30

de Junho de 2016 e pelo seu Estatuto Social.

A CASAL é controlada pelo Governo do Estado de Alagoas, que detém 99,98218 % do capital
votante e seus atos sao fiscalizados pela Controladoria Geral do Estado de Alagoas e pelo

Tribunal de Contas do Estado de Alagoas.
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4.NOSSO NEGOCIO

Ha 61 anos, a CASAL tem contribuido de forma determinante para o desenvolvimento do Estado de
Alagoas, atuando na expancdo da oferta dos servicos de abastecimento de agua potavel e
esgotamento sanitario, através da execucéo e operacionaliza¢cdo dos servicos de saneamento basico
em todo o territério do Estado de Alagoas, compreendendo a captacdo, aducdo, tratamento e
distribuicdo de agua; e coleta, tratamento e disposicao final dos esgotos, melhorando a saude e a

qualidade de vida da populacao.

Nos ultimos anos, por iniciativa do Governo do Estado de Alagoas, a CASAL aderiu a novas formas
de posicionamento, relacionamento e captacdo de recursos para ampliacdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, através da realizacdo de Parcerias Publico -
Privadas e Leildes para concessao da prestacédo de servigos de saneamento basico, em atendimento

ao Novo Marco Legal do Saneamento.

Com o objetivo de ampliar os investimentos em abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
levando agua tratada a uma parcela maior da populagcdo e cobertura de esgotamento sanitario,
visando melhorar a qualidade de vida da populacao alagoana e contribuir para a manutengcao de um
meio ambiente sustentavel, a CASAL, a partir do ano de 2012, aderiu a modelagem de parcerias

publico privadas e locagao de ativos, para atender algumas regides do Estado de Alagoas:

A primeira Parceria Publico Privada firmada, ocorreu em 2012, através do Contrato n° 090/2012, na
modalidade de Concessao Administrativa (CASAL / AGRESTE SANEAMENTO), ampliou a oferta de
agua tratada para os 10 municipios que fazem parte da regidao Agreste do estado: Arapiraca, Craibas,
Igaci, Coité do Noia, Girau do Ponciano, Feira Grande, Sao Bras, Campo Grande e Lagoa da Canoa
e Olho D’agua Grande. A PPP do Agreste foi criada para construir um novo sistema de
abastecimento de agua visando a ampliagcao da oferta de agua nos municipios abrangidos pela PPP,
além de garantir operagao e manutencao adequada aos sistemas operados pela concessionaria, o

que beneficiara cerca de 340 mil habitantes.

A segunda Parceria Publico Privada refere-se a ampliacdo da cobertura de esgotamento sanitario,
celebrada entre a CASAL e a SPE SANAMA, na modalidade de Concessao Administrativa, Contrato
n° 079/2014, para implantacdo, operagcao e manutengao do Sistema de Esgotamento Sanitario dos
bairros de Cidade Universitaria, Benedito Bentes, Salvador Lira, Henrique Equelman, Santa Lucia,
Clima Bom e parte de Antares. O Sistema €& composto de Estacdo de Tratamento de Esgoto,
Interceptores, Estacdes Elevatérias de Esgotos, Linhas de Recalque e redes coletoras de esgoto. O

contrato tem prazo de 30 (anos), ja inclusos os trés anos de execucao de obras.

Em 2013, foi celebrado o Contrato de Locacgao de Ativos n° 179/2013, que consiste na execucao de
obras de implantacdo do Sistema de Esgotamento Sanitario, composto de Estacdo de Tratamento de
Esgoto, Interceptores, Estacdes Elevatérias de Esgotos, Linhas de Recalque e redes coletoras de
esgoto nos bairros do Farol, Pitanguinha, Sanatorio, Pinheiro, Canaa, Santo Amaro e parte de Jardim

Petrépolis. O contrato tem prazo de execucao de 2 (dois) anos e de amortizagao de 30 (trinta) anos.
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Em 2020, a Companhia passou por mais um processo de restruturagao, foi iniciado um novo

modelo de negdcio para a Casal, desenvolvido pelo Governo do Estado de Alagoas com o
apoio do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES, para garantir o
cumprimento das metas de investimento propostas pelo novo Marco do Saneamento, que
dividiu parte da area de atuacdo da Casal em trés blocos A, B e C. Alagoas foi o primeiro
estado da Federecao a oferecer a iniciativa provada a concessao para explorar servigcos de

agua e esgoto apos a aprovacao do Marco Legal do Saneamento.

No modelo estruturado pelo Governo de Alagoas, a Casal continuara responsavel pela
captacdo, adugcao e tratamento de agua nos municipios a serem operados pelas
Concessionarias. O recurso sera vendido aos Consoércios vencedores dos leildes, a quem
cabera a distribuicdo os usuarios finais, a coleta e tratamento de esgoto e a realizacdo dos
investimentos para garantir a universalizagdo do acesso a agua a 99% da populacao e a
coleta de esgoto a pelo menos 90% dos residentes, nos prazos estipulados nos respectivos

contratos.

Ja em relacdo aos 17 municipios que n&o aderiram aos leildes, a CASAL continuara
respensavel pela captacao, aducao, tratamento e distribuicdo de agua aos moradores e pelo

esgotamento sanitario.

O primeiro leilao aconteceu em setembro de 2020, incluiu a capital Macei6 e outros 12
municipios que compde a regido metropolitana. A vencedora foi a concessionaria BRK

Ambiental, arrematando o Bloco A , por R$ 2,009 bilhdes.

Em dezembro de 2021, houve o segundo leildo, referente ao Bloco B, composto por 31
municipios das regides do Agreste e Sertdo, arrematado pelo Consoércio Alagoas por R$ 1,215
bilhdo; e o Bloco C, composto por 19 cidades na Zona da Mata e Litoral, foi arrematado pelo

Consorcio Mundau por R$ 430 milhdes.

No segundo semestre de 2021, iniciou-se a operacdo da Concessionaria BRK Ambiental na
Regido Metropolitana de Macei6. E em 2022, as Concessionarias Aguas do Sertdo e Verde

Ambiental iniciaram suas operagdes, nos blocos, nos meses de setembro e outubro,

respectivamente.
Bloco A
- _ Bloco B
Regiao Metropolitana (13)
Barra de Sao Miguel, Coqueiro Seco, AngSte e Sertao (31 )
Maceid, Messias, Murici, Paripueira, Agua  Branca, Belo  Monte,
Pilar, Rio Largo, Santa Luzia do Norte, Cacimbinhas, ~ Carneiros,  Delmiro
Satuba, Atalaia, Barra de Santos Gouveia, Dois  Riachos, Feira
Antdnio, Marechal Deodoro. Grande, lgaci, Igreja Nova, Inhapi,
Jaramataia, Junqueiro, Maravilha,
BIOCO C Mata Grande, Monteir6poles, Olho D
. ‘agua do casado, Olivenca, Ouro
Litoral Norte e Zona da Mata (11) ° ¢
. . Branco, Palestina, Palmeira dos
Belém, Boca da Mata, Cajueiro, ]
) . ) ) Indios, Pao de Acucar, Pariconha,
A Coruripe, Jequié, Limoeiro de
) . Piranhas, Poco das Trincheiras,
\J/ Anadia, Roteiro, Santana do

i . . _ Quebrangulo, Santana do Ipanema,
Mundau, Sao José da Laje,

CdSalL Teotdnio Vilela, Vigosa. Sao Bras, Sdo Jose da Tapera,

Senador Rui Palmeira, Traipu.
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Segue abaixo o modelo de atuagao da Casal apds a entrada das concessionarias:

(’D Regidao Metropolitana (13 Municipios)
Wd

Barra de S&o Miguel, Coqueiro cas+aL . , . ,
Seco, Maceié, Messias, Murici Casal e responsavel pela captagao e tratamento da agua,

Paripueira, Pilar, Rio Largo, Santa qll.Je e repassada a Concessionaria para distribuir aos
Luzia do Norte, Satuba. (10) L clientes

Atalaia, Barra de Santo Antdnio, m:

Marechal Deodoro (3)

Bloco A

Agreste e Sertéao (50 Municipios ) C{_\D Agua Branca, Belo Monte, Cacimbinhas, Carneiros, Delmiro
, , - Gouveia, Dois Riachos, Feira Grande, Igaci, Igreja Nova, Inhapi,
Casal ¢é responsavel pela captacéo e casal

Jaramataia, Junqueiro, Maravilha, Mata Grande, Monteirdpoles,
Olho D’agua do casado, Olivenga, Ouro Branco, Palestina,
Palmeira dos indios, Pdo de Acucar, Pariconha, Piranhas, Poco

L\ das Trincheiras, Quebrangulo, Santana do Ipanema, Sao Bras,
AGUAS DO SERTAD Sao José da Tapera, Senador Rui Palmeira, Traipu (31)

tratamento da 4gua, que é repassada a +
Concessionaria para distribuir aos clientes

Arapiraca, Batalha, Campo Grande, Canapi, Coité do Noia,
CCD Craibas, Estrela de Alagoas, Girau do Ponciano, Jacaré dos

Municipios operados pela Casal Homens, Lagoa da Canoa, Major Isidoro, Minador do Negdo,

CasaL Olho D 4gua Grande, Olho D agua das Flores, Sdo Sebastido,
Campo Alegre (16)
Municipios  operados pela
propria Concessionaria A Penedo, Porto Real do Colégio, Sdo Miguel dos Campos (3)
Bloco B AGUAS DO SERTAD

Litoral Norte e Zona da Mata (28 Municipios)

Anadia, Campestre, Capela, Col6énia Leopodina, (C) Casal é responsavel pela captagao e tratamento
lbateguara, Jacuipe, Japaratinga, Joaquim casalL da &gua, que é repassada a Concessionaria
Gomes, Jundid, Mar Vermelho, Maragogi, para distribuir aos clientes

Maribondo, Matriz do Camaragibe, Paulo +

Jacinto, Pindoba, Porto de Pedras, Taquarana
(19)

Flexeiras (1) (0) Municipios operados pela Casal
casalL
Branquinha, Cha Preta, Feliz Deserto, Porto
B i ' . =VERDE Ml.ntCprIOS op.erald'os pela
Calvo, Sao Luiz dos Milagres, Tanque D arca, L= bt prépria Concessiondria

Unido dos Palmares (8)

Belém, Boca da Mata, Cajueiro, Coruripe,

Jequié, Limoeiro de Anadia, Roteiro, Santana do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE
Mundad, Sdo José da Laje, Teotdnio Vilela,

Vicosa.

A Companhia continua produzindo e tratando agua para 77 cidades, vem ampliando as
parcerias com a iniciativa privada com objetivo de garantir mais recursos para investimentos,
aderiu a producao prépria e ao consumo de energia fotovoltaica, ingressou no mercado livre
para compra de energia e esta cada vez mais moderna, alinhada com a legislacao do setor e
com as necessidades da populacdo. A Casal segue firme, se especializando em captacéo e

tratamento de agua e sempre focada no bem-estar da sociedade, atendendo a mais de 2

millhdes de alagoanos.
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5.MAPA DE ATUACAO

Q

casaL

Divisbes Regionais

Atuando em grande parte do Estado de Alagoas, a operacionalizacdo dos sistemas da Casal é
dividida por regides, vinculadas a Vice Presidéncia Operacional, que possui trés
Superintendéncias: Superintendéncia da Zona da Mata/Litoral, Superintendéncia do Agreste e

Sertdo, Superintendéncia da Regiao Metropolitana de Macei6 .

A
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6.IDENTIDADE

ORGANIZACIONAL

MISSAO

Promover a qualidade de vida da sociedade alagoana com ética e responsabilidade social
satisfazendo os clientes internos e externos, através da prestacdo de servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario de exceléncia, com sustentabilidade socio-
ambiental e financeira.

Ser uma empresa modelo em saneamento.

VALORES

Etica, profissionalismo, respeito &s pessoas, compromisso e prazer em servir.

A
.
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7. PRINCIPAIS

STAKEHOLDERS

Os stakeholders, ou partes interessadas, de uma empresa de saneamento basico sdo os
diversos grupos que tém interesse e impacto nas operagdes e resultados da organizagdo. Em
um contexto virtuoso, uma empresa de saneamento basico deve considerar e envolver
ativamente seus stakeholders para promover praticas éticas, responsabilidade social e

sustentabilidade. Aqui estdo alguns publicos-chave:

Publico Externo

@ Comunidades;

@ Clientes;

@ Associacdes e ONGs;

@ Sindicatos:

@® Midia;

@ Concessionarias;

@ Governos Federal e Estadual;
@ Prefeituras Municipais;

@ Agéncias Reguladoras;

Q Orgéos de Controle externo TCE e CGE;
@ Orgaos ambientais;

@® Fornecedores;

@ Aposentados;

@ entre outros.

CaSdlL

Publico Interno

@ Acionistas;

@ Conselheiros;

@ Diretores;

@ Empregados ;

@ Terceirizados;

@ Jovens aprendizes;

@ Prestadores de Servigos;
@ entre outros.
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8.MODELO DE NEGOCIO
DA CASAL

O QUE ?

PROPOSTA DE VALOR

Crescer de forma sustentavel e inovadora, com
responsabilidade sociambiental, por meio da
exceléncia dos servicos prestados para os

clientes.

ATIVIDADES PRINCIPAIS

PRINCIPAIS PARCERIAS

Governos Federal,
Estadual e Municipal;
Orgaos Ambientais;
Parceiros Privados;
Agéncias Reguladoras;
Agentes Financeiros;
Empresas de
Saneamento
Concessionarias;
Prestadores de
Servico;

Fonecedores;
Sindicatos.

Captacao e Aducéo
Tratamento;
Reservagao;
Distribuic¢ao;
Manuntencéo.

. Coleta;

- Transporte;

. Tratamento;
- Lancamentos;
- Manutencao.

RECURSOS PRINCIPAIS

Recursos Hidricos;
Recursos
Financeiros;
Capital Humano;
Tecnologia;
Energia Elétrica;
Infraestrutura dos
Sistemas.

CUSTOS MAIS SIGNIFICATIVOS

PPP’s

Energia;

Pessoal;

Passivo a longo prazo;
Prestadores e fornecedores;
Tributos;

Material de tratamento.

PRA QUEM ?

RELACIONAMENTO COM
CLIENTE

« Presencial ;
. Call Center;
« Virtual;

« Ouvidoria.

POTENCIAIS / NOVOS :

- Agilidade no

Atendimento;

. Qualidade na

prestacao dos servicgos;

- Transparéncia de

informacdes;

SEGMENTOS DE
CLIENTES
Residénciais;
Comerciais;
Industriais;

Concessionarias;
Publico.

POTENCIAIS/ NOVOS

Ampliar area de
atendimento nos
Municipios onde atua;
Clientes de fontes
alternativas;
Saneamento Rural;
Canal do Sertao.

FONTES DE RECEITAS

- Producao de agua e tratamento de esgosto;
- Venda de Servicos;
« Aluguel de Espacgos

POTENCIAIS GANHOS

. Treinamentos;
. Fontes de Energia renovaveis;

QUANTO ?

A
Y
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9.GOVERNANCA

CORPORATIVA

A CASAL comprometida com as melhores praticas de gestdo e conduta, segue trabalhando
continuamente para aprimorar as boas praticas de governancga, que visam transparéncia,
equidade, prestacdo de contas e responsabilidade corporativa, sem perder de foco a
sustentabilidade econémico-financeira e o estimulo a um ambiente integro na conducéao e
evolugao de seus negocios, e, assim, aprimorar o relacionamento da empresa com acionistas,

clientes, empregados e sociedade.

Enquanto sociedade de economia mista, a Casal submete-se as regras de governanca
previstas na Lei 13.303/2016, de 30 de junho de 2016, que trata do Estatuto Juridico das

empresas publicas, sociedades de economia mista e suas subsidiarias.

A estrutura de governanca corporativa da Casal é formada pela Assembleia Geral de
Acionistas, Conselho Fiscal, Conselho de Administracdo, Comité de Elegibilidade e Avaliacao,
Comité de Auditoria Estatutario e a Diretoria Executiva, esta ultima constituida pela Diretoria
da Presidéncia e pelas demais: Corporativa, Operacional e de Engenharia. A estrutura
conta também com uma Auditoria Interna e uma Superintendéncia de Compliance e Gestao de

Riscos.

6.1 ESTRUTURA DE GOVERNANGCA CORPORATIVA

Assembleia Geral

AG

Comité de Elegibilidade

e Avaliagio =  J—----mmmmmmmmmmmmee -
CEA

Con_se_lho d? Conselho Fiscal
Administracao CF
i CA

Comité de Auditoria

Estatutario
CAE

Diretoria Colegiada

Auditoria Interna
AUDIN

Diretoria da
Presidéncia
DP

I I I
Vice Presidéncia de Vice Presidéncia Vice Presidéncia
Engenharia Corporativa Operacional
VPE VPC VPO
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Assembleia Geral

A Assembleia Geral é o 6rgao superior de deliberagcdo, composta pelos representantes dos
acionistas, sendo convocada e instalada na forma da Lei das Estatais e do Estatuto Social da
Companhia. A Assembleia Geral tem poderes para resolver todos os negdcios relativos ao
objeto da Companhia e para adotar as resolu¢des que julgar convenientes a sua defesa e

desenvolvimento.

Conselho de Administracao

O Conselho de Administracao € o 6rgao de deliberacdo colegiada, responsavel por conduzir
a estratégia do negdcio e aprovar e monitorar as decisées envolvendo as praticas de
governanga corporativa. O Conselho de Administracdo € composto de 09 (nove) membros
efetivos, eleitos pela Assembleia Geral, sendo 07 membros indicados pelo acionista Estado
de Alagoas, 01 membro eleito pelos empregados e 01 membro indicado pelo acionista Uniao
Federal, com mandato de 02 (dois) anos, permitidas até 03 recondug¢des consecutivas. O
Conselho de Administracdo reune-se, ordinariamente, uma vez por més e,
extraordinariamente, sempre que for convocado por seu Presidente, pela maioria dos seus

membros ou pela Diretoria Colegiada.

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal € o 6rgao responsavel pelo acompanhamento da prestagcado de contas da
Companhia e das praticas fiscais e contabeis, e pela fiscalizagdo dos atos dos
administradores, a fim de verificar o atendimento aos seus deveres legais e estatutarios,
conforme a legislacdo, além de outras atribuicdes previstas em lei. O Conselho Fiscal é
constituido de 04 (quatro) membros efetivos e igual numero de suplentes, eleitos anualmente
pela Assembleia Geral, sendo 03 membros titulares indicados pelo acionista Estado de
Alagoas e 01 membro titular indicado pelo acionista Uniao Federal, com mandatos de 02
(dois) anos, sendo permitidas até 02 (duas) reconducdes consecutivas. O Conselho Fiscal
reune-se, ordinariamente, uma vez por bimestre e, extraordinariamente, sempre convocado
pelo Conselho de Administracdo, Diretoria Colegiada ou por qualquer de seus membros

efetivos.
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Diretoria Colegiada

A Diretoria € o 6rgao administrativo de execucgao, responsavel por executar a estratégia de
negocio e por dar cumprimento ao disposto na legislagdo, nos estatutos, nas deliberagbes das
Assembleias Gerais e nas diretrizes e estabelecidas pelo Conselho de Administracéo. A Diretoria
Colegiada é composta de 04 (quatro) membros, eleitos pelo Conselho de Administracao e reune-
se, ordinariamente, uma vez por semana ou extraordinariamente, sempre que convocado pelo

Diretor Presidente.

Comité de Auditoria Estatutario

O Comité de Auditoria Estatutario é 6rgao auxiliar do Conselho de Administracdo e, dentre as
principais atribuicOes, estdao a supervisdo das atividades dos auditores independentes,
acompanhamento das atividades desenvolvidas nas areas de auditoria interna, além de
monitorar os processos de elaboracdo das demonstragdes financeiras da Companhia, os
processos de gestdo de riscos e controles internos. O Comité de Auditoria Estatutario é
constituido de 03 (trés) membros, escolhidos pelo Conselho de Administragcdo, e reune-se,

ordinariamente, uma vez ao més.

Auditoria Interna

A Auditoria Interna é vinculada ao Conselho de Administracido, por meio do Comité de Auditoria
Estatutario, responsavel pela elaboracdo e execucao do Plano Anual de Auditoria Interna e pela
afericdo da adequacao dos controles internos, com atuagcdo enquanto 32 linha, conforme a

definigdo do lIA (Institute of Internal Auditors).

Comité de Elegibilidade e Avaliacao

O Comité de Elegibilidade e Avaliacdo € 6rgao auxiliar dos acionistas, que verificara a
conformidade do processo de indicacido e de avaliacdo dos administradores, conselheiros fiscais
e membros do Comité de Auditoria Estatutario, observado o disposto no artigo 10 da Lei Federal
n°® 13.303/2016. O Comité de Elegibilidade e Avaliacao € composto de 03 (trés) membros, eleitos
pelo Conselho de Administracdo, com mandato de 02 (dois) anos a contar da data de sua
eleicdo, permitidas até 02 (duas) reeleicbes. O Comité de Elegibilidade reune-se sempre que

necessario para manifestar-se sobre assuntos de sua competéncia.
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10.COMPROMISSO COM A

SUSTENTABILIDADE

A Agenda 2030, representada pelos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), € um
plano de acéo global que busca abordar desafios como a erradicagao da pobreza, promovendo
o desenvolvimento sustentavel. Para uma empresa de saneamento basico, isso implica
comprometer-se com acdes transformadoras que ndo apenas atendam as necessidades
basicas da populacdo, mas também abordem questbes ambientais e sociais.

ERRADICAGAD SAUDE E EDUCACAD IGUALDADE AGUA POTAVEL
DA POBREZA BEM-ESTAR DE QUALIDADE DE GENERO E SANEAMENTO

vl N

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, INOVACAD -l REDUGAD DAS CONSUMO E
E CRESCIMENTO E INFRAESTRUTURA DESIGUALDADES PRODUGAD

ECONOMICO - RESPONSAVEIS

m‘ > QO

M}i[l CONTRA A VIDA NA VIDA ‘l PAZ, JUSTICA E PARCERIAS E MEIDS

MUDANGA GLOBAL AGUA TERRESTRE INSTITUIGOES DE IMPLEMENTAGAD
DO CLIMA EFICAZES

éii

L

A CASAL, como empresa de saneamento basico, esta inserida no Objetivo n° 6 - Agua Potavel
e Saneamento, que visa a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para
todos, promovendo bem - estar e uma vida mais saudavel. No entanto, a Companhia inclui em
suas operacdes e estratégias de negocios agdes para o alcance de outros objetivos de
desenvolvimento sustentavel, a exemplo dos relacionados a saude e bem-estar, energia limpa e
acessivel, trabalho decente e crescimento econémico, reducado das desigualdades. consumo e
producio responsaveis, parcerias € meios de implantacao entre outros.
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11.RISCOS ASSOCIADOS AOS
NEGOCIOS DA CASAL

A CASAL, por intermédio da Politica de Gerenciamento de Riscos Estratégicos, estabelece

orientacdes e diretrizes gerais para seu processo de gerenciamento de riscos estratégicos, o qual

tem como propdsito atuar como ferramenta a tomada de decisdo da Companhia.

Os riscos corporativos podem interferir na realizagdo de sua missao, visdo e objetivos estratégicos,
na continuidade de seus negocios, na sua estrutura econémica, financeira, operacional e de pessoal,
na aderéncia aos requisitos obrigatérios de conformidade, bem como na sociedade, no meio

ambiente e na sua reputacdo. Dessa forma, a CASAL estratifica seus riscos em quatro categorias

Estéo relacionados diretamente ao cumprimento dos
objetivos estratégicos, podendo afetar o cumprimento
da missdao e visdo, do plano de negécios e a
sustentabilidade da Companhia. Pode ser decorrente
de mudancgas adversas no ambiente de negocios, da
tomada de decisao ou da execucao da Estratégia.
Representado pela possibilidade de perdas financeiras,
tais como perdas de receitas ou descumprimentos de
obrigagdes financeiras; séo relativos a exposi¢cdo das
a operagoes financeiras e das medidas a serem adotadas
para ampliacdo da geragao de caixa.
Q Sao riscos resultantes da possibilidade de perdas, falhas,
$ OPERACIONAL deficiéncia ou inadequacido de p~rocessos in.ternos e
externos; compreendem a prestagdo dos servigos pela
Companhia, a utilizacao eficaz e eficiente dos recursos e
os impactos das operacdes na sociedade e no meio
ambiente.
Sao riscos decorrentes da possibilidade da
Companhia n&o conduzir seus negocios em
CONFORMIDADE | conformidade com leis, normas, regulamentos e
cédigos de conduta e integridade aplicaveis as
atividades.

Principais riscos a serem trabalhados em 2024:

Risco Estratégico - Relacionado a capacidade da CASAL de entrega aos seus clientes dos volumes
minimos de agua demandados ao longo do ano;

Risco Financeiro - Relacionado a garantia da capacidade de honrar obrigacbes esperadas e
emergénciais, correntes e futuras, sem afetar as operagdes e sem incorrer em perdas significativas;
Risco Operacional - Relacionado a capacidade de garantir a manutencao da operagao dos sistemas
da CASAL;

Riscos de Conformidade - Relacionado ao enquadramento da pratica das atividades da companhia

das normas e legislagdes vigentes.
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12.ACOES ESTRATEGICAS

PARA 2024

Ciente do seu papel e de suas responsabilidades social e ambiental, a Casal tem como premissa
para o seu desenvolvimento econdmico o bem estar da sociedade alagoana e dos seus
colaboradores. Para isso, a Companhia vem trabalhando em varias frentes para alcancar as

metas estabelecidas para universalizagao.

A busca pelo equilibrio econdmico - financeiro sera um dos grandes desafios para 2024, diante
das profundas alteracbes que a Companhia vem passando com a entrada das Concessionarias
dos Blocos A, B e C, que culminou em uma redugdo significativa de faturamento e na

manutencao dos principais custos e despesas.

Em decorréncia dos leildes, demandas significativas em investimentos com capital para execugao
de grandes obras de esgotamento sanitario e de ampliacdo e melhorias na distribuicdo e
manutencgao das redes de agua serao realizadas pelas Concessionarias, em consonancia com 0s
Planos Diretor de Agua e Esgoto, que serdo aprovados pela Secretaria de Governo com apoio
técnico da CASAL.

Nesse sentido, a CASAL vem desenvolvendo agdes estratégicas, considerando aspectos
financeiros, econdmicos, mercado de atuacdo, ambiente interno, eficiéncia operacional,
necessidade de investimentos e melhorias de gestao, disponibilidade hidrica e aporte de capital do
governo do Estado de Alagoas, que serao a base de sustentacdo do seu Plano de Negocios,

referente ao ano de 2024.
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ACOES ESTRATEGICAS

e Adequar-se as mudancas legais;
e Aumentar o apoio institucional do acionista majoritario (Governo do Estado);
GOVERNANQA E]l. Aperfeicoar a gestao corporativa com foco em resultados, com ética, eficiéncia

CONFORMIDADE | e transparéncia;

- Minimizar os efeitos da crise hidrica e das mudancas climaticas que podem afetar a

prestacao dos servigos de abastecimento de agua; OPERAQ AO E
. Manter a qualidade da agua distribuida em todo o sistema de abastecimento;

- Monitorar o volume disponibilizado para as Concessionarias através de MAN UTENQAO
macromedicao.

« Explorar novos negocios, ampliando a carteira de clientes e parceiros;
- « Investir em eficiéncia energética; buscar outras fontes de energia,
EXPANSAO modernizacao e adequacdes das instalagdes elétricas, com o intuito de
contribuir com o meio ambiente e reduzir os custos da operacao;

Aumentar faturamento e arrecadacao nos 17 municipios em que continua
prestando servicos diretamente;

Negociar os recebiveis através do Contrato celebrado com o Banco do Brasil; CLIENTES E
Elevar o nivel de satisfacdo dos clientes. MERCADO
Fortalecer a imagem da Companhia.

_ Buscar permanentemente novas fontes de financiamento;
ADM|N|STRAQAO Garantir e otimizar o equilibrio econémico - financeiro;

E FINANCEIRO Reduzir custos e despesas operacionais e administrativas;
Melhorar a gestao da divida da empresa.

Fortalecer o clima organizacional
Manter os empregados motivados;
Promover a capacitagcao continuada; GEST AO DE
Valorizar e desenvolver o capital humano e o compromisso com seus

clientes, acionistas e a sociedade; PESSOAS
Zelar pela segurancga e saude no trabalho através da adogédo de medidas
protetivas e apoio a CIPAA*.

Desenvolver mecanismos de controle relacionados aos servicos executados
pelas PPP’S e pelas Concessionarias;
PROCESSOS Fomentar a responsﬁabillidade s.o.cioa~mbiental;
Aumentar a concorréncia nas licitagoes;
INTERNOS Implementar sistemas de modernizacdo da gestdo, através do
aperfeicoamento de processos operacionais e administrativos;
Promover mecanismos de gestao dos riscos corporativos.

©
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13.PROJECOES

ORCAMENTARIAS

Projecoes de Receitas Operacionais

BLOCO A
241.141.234,95

ELIEOE RECEITA OPERACIONAL

R% 50.341.299,75

e ocens R$ 453.356.469,71

R%$139.977.313,74%

A Casal vem sofrendo uma reducao significativa de sua receita, em comparagcdo aos anos
anteriores, em razao do inicio das atividades desenvolvidas pelas Concessionarias dos Blocos
A, B e C, que iniciaram suas atividades respectivamente em julho de 2021 (Bloco A - BRK) e
no segundo semestre de 2022 (Blocos B e C - Aguas do Sertio e Verde Ambiental),
passando a receber nos municipios operados por elas pela venda de agua tratada, ficando
responsavel pela captacdo, aducao, tratamento e entrega da agua nos reservatérios de
distribuicdo; e nos 17 municipios em que atua diretamente, pela prestacdo de servicos de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

As projecbes das Receitas Operacionais da Casal para o ano de 2024 foram realizadas pela

Superintendéncia de Negocios Estratégicos - SUNES da seguinte forma :

1.Para os 17 municipios operados integralmente pela CASAL, foram efetuadas com base nas
receitas de 2023, aplicado o reajuste divulgado pela ARSAL, em 07 de novembro de 2023, que

ira impactar nas receitas de 2024.

2. Para os municipios que a CASAL fornece agua tratada as concessionarias dos Blocos A, B e
C, foram utilizados os volumes minimos, conforme previstos nos contratos de interdependéncia,

considerando as tarifas deflacionadas e os percentuais divulgados pela ARSAL.

Ressaltamos que a partir de margo de 2024, a Concessionaria BRK, responsavel pelo Bloco A,
nao tera obrigacdo de comprar os volumes minimos, conforme preconizava o Contrato de
Interdependéncia, podendo o valor projetado sofrer um incremento ou uma reducao, de acordo
com o volume consumido. Nesse caso, foi utilizado pela SUNES, para projecao apresentada, os

dados dos anos anteriores.

Também foi levado em consideragao para projecao, nos meses de janeiro e fevereiro de 2024,
para o Bloco B, uma redugdo na Receita no montante de R$ 412.454,36 (quatrocentos e doze
mil, quatrocentos e cinquenta e quatro reais e trinta e seis centavos), conforme acordo realizado
entre CASAL e a Concessionaria Aguas do Sertdo, relativo a compra de um conjunto

motobomba para ser utilizada no sistema da Bacia Leiteira, adquirida em maio de 2023.
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Projecoes de Outros Recursos

OUTROS RECURSOS
)

RECEBIVEIS

OUTROS RECURSOS

LEILOES

APORTE

Além da receita projetada, a Casal podera ter um incremento na arrecadagcdo em funcédo da

entrada de capital proveniente de outros recursos:

« Contrato firmado com o Banco do Brasil, para recuperacédo dos recebiveis, objetivando uma
maior eficiéncia da recuperacao de tais montantes, sendo remunerado via éxito. Estima-se
para o ano de 2024, um valor aproximado de 39.000.000 milhdes.

« Acles judiciais em que a Casal tem possibilidade de obter éxito;

« Leildes de imoveis e bens inserviveis;

« Aportes financeiros realizados por meio de transferéncia de recursos provenientes do
Tesouro Estadual, para investimentos e pagamento de passivos, conforme estabelecido na
Lei Estadual n°® 8.480 de 30 de julho de 2021, art. 6° inciso |l. Estima-se uma repasse de
aproximadamente 104.000.000 milhoes;

« Alugueis de areas.

Projecao de Custos e Despesas

Os valores de custos e despesas previstos no Orgamento Programa para o ano de 2024,
foram levantados com base nos contratos com vigéncia para 2024. Para os contratos a
licitar, bem como despesas nao oriundas de contrato, foram estimados valores
compativeis com o mercado e/ou estimados com base em valores realizados em 2023.
Estas projecdes foram realizadas pelas areas responsaveis e aprovadas pelas devidas

diretorias.

Projecao de Investimentos

Os valores projetados para Investimentos com recursos proprios ou através de aporte do
Governo do Estado baseiam-se em obras, equipamentos e melhorias dos servicos e sistemas,
nos Municipios que a CASAL atua diretamente.

Nos Municipios abrangidos pelas Concessionarias, os investimentos com capital para
execugao de grandes obras de esgotamento sanitario, ampliacado e melhorias na distribuicao; e
manutencido das redes de agua, serdo realizadas pelas Concessionarias, conforme

cronogramas contratuais.
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14.ORCAMENTO PROGRAMA
2024

O Orcamento Programa para o exercicio 2024 foi validado pela Diretoria Executiva da Casal, em
reunido realizada no dia 11 de dezembro de 2023, com uma receita operacional estimada em R$
453.356.469,71 (quatrocentos e trinta e cinco milhdes, trezentos e trinta e seis mil, quatrocentos
e sessenta e nove reais e setenta e um centavos), e despesas quantificadas no montante total
de R$ 596.509.500,16 (quinhentos e noventa e seis milhdes, quinhentos e nove mil, quinhentos
reais e dezesseis centavos), resultando em um déficit no valor aproximado de R$ 143.153.030,

45 (cento e quarenta e trés milhdes, cento e cinquenta e trés mil e quarenta e cinco centavos).

RECEITA OPERACIONAL

R$ 453.356.469,71

DESPESAS [DESPESA + DESPESA APORTE )

R$ 596.509.500,16

RESULTADO

- R$ 143.153.030,45

O déficit inicialmente previsto podera ser reduzido mediante o envio pelo Governo do Estado de
aportes de capital para pagamento de despesas do passivo a longo prazo e de investimentos
(Lei Estadual n® 8.480/2021, art. 6°); bem como da ocorréncia de outras entradas de capital, a
exemplo do éxito (Contrato firmado com o Banco do Brasil, para recuperacao dos recebiveis,
objetivando uma maior eficiéncia da recuperacao de tais montantes) e da realizacdo de leildes

de imoveis e inserviveis.

RECEITA X DESPESA

RECEITA OPERACIONAL -l- RECEITA (APORTE) Lo RECEITA (EXITO) ] RECEITA TOTAL
R$ 453 356.469,7] R$ 104.334 550,44 R$ 39223 740,00 R$ 596.914.719,15
| oespesa PN Despesacapomteyr [l DEspesa©arop o] DESPESATOTAL
R$ 492174.990,72 R$ 104334 509,44 R$ 9.851.234,04 R$ 606.360.734,20
RESULTADO RESULTADO RESULTADO RESULTADO TOTAL
-R$ 38.818.521,01 R$ - R$ 29.372.505,96 -R$ 9.446.015,05
\“/
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15.PLANO ORCAMENTARIO

o Plano Orgcamentario foi elaborado baseado nas acdes previstas no Plano de Negdcios da

Casal:
Valores em milhodes de reais
Bloco A R$ 241.141.234,95
Bloco B R$ 59.341.299,75
Bloco C R$ 21.896.621,28
Casal R$ 139.977.313,74

Pessoal R$ 119.362.884,63
Materiais R$ 19.438.229,20
Servicos de Terceiros R$ 340.552.628,03
Administrativas e Judiciais R$ 7.184.164,91
Tarifas sobre servicos R$ 2.148.000,00
Fiscais (Impostos, taxas e contribuicoes) R$ 23.143,308,38
Ambientais R$ 106.128,95
Eventuais e Indenizatorias R$ 61.000,00
Investimentos R$ 13.664.226,15
Ativo Imobilizado R$ 3.587.325,72
Despesas Judiciais R$ 1.386.010,89
Passivo ao Longo Prazo R$ 51.981.833,15
Saldo Migrado R$ 6.830.605,38
Outras despesas - Fundo Fixo e reajustes R$ 7.063.084,07
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16.CONSIDERACOES
FINAIS

Planejar o futuro € uma tarefa desafiadora, pois envolve varios fatores que nao dependem diretamente

do controle direto da Companhia.

A CASAL tem se reposicionado no mercado, adaptando-se as mudancas, modernizando suas atividades,

e atuando com ética, transparéncia e responsabilidade socioambiental.

A Companhia é parte da solugao para a universalizacdo do saneamento em Alagoas e, assim, mantém

sua presencga nas 77 cidades do Estado de Alagoas, atendendo cerca de 2,5 milhdes de alagoanos.

Com a importancia, expertise e know-how que possui, segue firme diante dos desafios, com a tarefa de

captar, tratar e garantir a qualidade da agua aos seus clientes e a sociedade em geral.

Al
\J

CasSal

PLANO DE NEGOCIOS - 2024



COMPOSICAO DA
DIRETORIA

LUIZ CAVALCANTE PEIXOTO NETO
DIRETOR PRESIDENTE

PAULO ROBERTO EZEQUIEL DE MENDONCGCA
VICE PRESIDENTE CORPORATIVO

MARCOS FRED ALMEIDA DE ALBUQUERQUE
VICE PRESIDENTE DE ENGENHARIA

LAURA PETRI GERALDINO
VICE PRESIDENTE OPERACIONAL
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DECLARACAO DO
CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

Nos termos do art. 23, §1° da Lei n® 13.303/2016, o Conselho de Administracdo da CASAL aprovou
em sua 345° Reuniao Ordinaria, em 25/01/2024 o Plano de Negdcios para o Exercicio 2024.

Guilherme Almeida Goncalves de Oliveira

Presidente do Conselho

Luiz Cavalcante Peixoto Neto Maria Aparecida Torres dos
Conselheiro Santos
Conselheira

Daniel Coelho Alcoforado

Costa Monique Souza de Assis
Conselheiro Conselheira
Diego Rodrigues Clementino Roney Presbitero de Arruda
Conselheiro Nascimento
Conselheiro

Rosa Maria Barros Tenoério

Conselheira

©

CadSdlL

PLANO DE NEGOCIOS - 2024



COLABORACAO:

Livia Dias
SUDEO

Marcio Xavier
GEGOC

Valeska Costa
SUENG
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