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LICITAGAO ELETRONICA N2 35/2023 - LRE/CASAL
EXCLUSIVA PARA ME/EPP
PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 02

Resposta ao pedido de esclarecimento feito por licitante interessado em participar da LICITACAO ELETRONICA N¢
35/2023-SRP/CASAL (EXCLUSIVA PARA ME/EPP), que tem como objeto Contratagdo de empresa especializada para
ofertar servigos de Telefonia Movel Pessoal — SMP, tecnologia GSM para a CASAL, pelo sistema digital pds-pago,
mediante o fornecimento de 60 (sessenta) linhas médveis via chips magnéticos, contratagcdo imediata, oferecendo
servicos de ligagBes locais — VC1, com tarifas intragrupo “VC1” (ligagGes locais) e “VC2” (ligagbes interurbanas
regionais) zero, e roaming nacional, com darea de registro na cidade de Maceid/AL e servico de comunicagdo
multimidia (SCM) para transmissdo de dados, e servigos de ligagdes longa distancia nacional (IDN) — ‘VC2"” e “VC3”
(ligagBes interurbanas nacionais), com franquia de servico de voz ilimitado para qualquer operadora/més e minimo
de 10 GB de internet, em Lote Unico, para atender as necessidades das unidades administrativas da Companhia de
Saneamento de Alagoas — CASAL.

QUESTIONAMENTO 1:
9. DOS PROCEDIMENTOS PARA ENVIO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E DA PROPOSTA COMERCIAL
“9.5 Os documentos de habilitagdo e a proposta de pregos, originais ou cdpias
autenticadas, deverdoser encaminhados via Correios, ou pessoalmente ou outro meio
de envio de documentos, no prazode até 2 (dois) dias Uteis contados a partir da data
da convocagado por e-mail feita pela Pregoeira os documentos de habilitagao e proposta
de precos que foram aprovados pelo(a) Pregoeiro(a), em envelope lacrado, com o
timbre da empresa, colado, rubricado no fecho e enderegcado a Companhia de
Saneamento de Alagoas, conforme modelo abaixo:”
Solicitamos que o prazo de envio na forma fisica da documentacdo e Proposta Comercial, pelo licitante vencedor,
seja alterado para o prazo de até 05 dias uteis, ou que seja aceito o envio, apenas, via e-mail, da Proposta Comercial
assinada _eletronicamente, assim como das Declaracées, e documentacdo, tendo em vista que podem ter sua
autenticidade consultada pela internet, como o EstatutoSocial, Balanco e outros documentos hd a possibilidade de
conferéncia da documentacdo com autenticaclio através do selo digital contido na mesma no sitio eletrénico da
Corregedoria Geral informado e via sitio eletrénico do Orgdo emissor, sendo portando desnecessdrio o envio na
forma fisica tendo em vista ter a conferencia online de toda a documentacdo. Nossa solicitacdo serd acatada?
RESPOSTA 1:
Percebemos que o requerente n3o leu atentamente e/ou n3o interpretou corretamente as diretrizes contidas no
edital. Conforme consta no item 9, subitem 9.1 do edital, apds a negociacdo bem sucedida, o pregoeiro declara o
licitante arrematante do certame e solicita o encaminhamento dos documentos de habilitagao e proposta de pregos,
via e-mail e/ou sistema eletrdnico, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis. Somente apds analise da documentacdo e
havendo aprovagdo é que sera solicitado o envio dos documentos originais e/ou autenticados que deverdo ser
entregues pessoalmente ou enviado pelos Correios no prazo de até 02 (dois) dias Uteis. Observar que caso os
documentos sejam enviados pelos Correios, o prazo de 02 (dois) dias Uteis, refere-se ao prazo que o licitante tera
para comprovar a postagem dos documentos. Quanto aos documentos assinados digitalmente ou documentos cuja
autenticidade possa ser conferida nos sites oficiais, ndo hd o que se falar em forma fisica, visto que ja sdo
documentos considerados originais.

QUESTIONAMENTO 2:

11.1 HABILITAGCAO JURIDICA

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdode seus administradores
bem como suas alteragdes ou a Ultima alteragao consolidada;

Entendemos que a apresentacdo do Contrato Social ou Estatuto, deverd ser através de copia autenticada.
Entretanto, no estado do Rio de Janeiro, a JUCERJA (Junta Comercial) jd opera com o sistema de chancela digital e
pode ter suas autenticidades confirmadas através do site do Orgdo, conforme descrito no rodapé dos documentos,
de acordo com o publicado no DOERJ de 19/04/2013 e amparo normativo Deliberacéo JUCERIA n2 74/2014.
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Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentacdo leqal sobre a validade juridica dos documentos com a
certificacdo digital estd prevista no art. 12 da Medida Provisdria n® 2.200-2, de 24 de agosto de2001.
“Art. 19 - Fica instituida a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, para
garantir a autenticidade, a inteqgridade e a validade juridica de documentos em forma
eletrénica, das aplicacbes de suporte e das aplicacées habilitadas que utilizem
certificados digitais, bem como a realizacGo de transacées eletrénicas sequras.”
Desta forma, a producdo de vias autenticadas junto aos Cartdrios ndo é necessdria, pois, em razdo da chancela
eletrénica contida nos respectivos documentos, estes equivalem d via original emitida pelo Orgdo podendo, assim,
nos abster da autenticacdo cartorial para o Contrato Social. Nosso entendimento estd correto?
RESPOSTA 2:
Os documentos assinados digitalmente ou documentos cuja autenticidade possa ser conferida nos sites oficiais, ndo
ha o que se falar em forma fisica, visto que ja sdo documentos considerados originais.

QUESTIONAMENTO 3:

11.2 HABILITAGCAO TECNICA

11.2.1 A licitante deve comprovar que possui a devida condigdo de fornecer os materiais/produtos, conforme
abaixo:

a) A licitante deverd apresentar cépia de documentos de outorga celebrado com a Agéncia Nacional de
TelecomunicagGes - ANATEL (Contrato de Concessdo, Termo de Autorizagdo ou extrato de sua publicagdo no Diario
Oficial da Unido, para a prestacdo do Servico Mdvel Pessoal (SMP).

Entendemos que a apresentacdo, somente, da publicacdo no Didrio Oficial da Unido (DOU) dos Extratos dos Termos
de Autorizacbes celebrados entre a Anatel e a licitante, onde conste, autorizacGo para prestacdo dos servicos
elencados, ou até mesmo, da declaracéio emitida pela Anatel, atendem as exigéncias previstas no subitem elencado.
Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA 3:

Sugerimos fazer a leitura atenta do edital, uma vez que tal exigéncia ndo consta nos documentos elencados no item
11, subitem 11.2 para cumprimento da Habilitagdo Técnica por parte dos licitantes.

QUESTIONMANTO 4:
11.3.1 HABILITACAO ECONOMICA FINANCEIRA
Demonstragdes Contdbeis do Uultimo exercicio social, ja exigiveis, e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situagdo financeira do licitante, assinadas por Contador ou Técnico Contdbil, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade e pelo representante legal da em- presa. Serdo considerados
aceitos, como na forma da lei, o balango patrimonial e demonstragdes contabeis assim apresentados:
a) Sociedade por Agdes - Publicagdo no Diario Oficial da Unido ou do Estado ou do Distrito Federal, conforme o
lugar em que esteja situada a sede do licitante, e em jornal de grande circulacdo, editado na localidade em que esta
situada a sede do licitante, conforme o caput do art. 289 e o paragrafo 5° da Lei n° 6.404/76 e comprovacao de
autenticacdo pelo Orgdo do Registro do Comércio do domicilio ou sede do licitante.
No tdpico que trata da Habilitacdo Econémica e Financeira, entendemos que a apresentacdo do Balanco Patrimonial
e demonstracées contdbeis, deverd ser através de cdpia autenticada. Entretanto, no estado do Rio de Janeiro, a
JUCERJA (Junta Comercial) jd opera com o sistema de chancela digital e pode ter suas autenticidades confirmadas
através do site do Orgdo, conforme descrito no rodapé dos documentos, de acordo com o publicado no DOERJ de
19/04/2013 e amparo normativo Deliberacdo JUCERJA n® 74/2014.
Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentacdo leqal sobre a validade juridica dos documentos com a
certificacdo digital estd prevista no art. 12 da Medida Provisdria n® 2.200-2, de 24 de agosto de2001.
“Art. 19 - Fica instituida a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, para
garantir a autenticidade, a _integridade e a validade juridica de documentos em forma
eletrénica, das aplicacbes de suporte e das aplicacées habilitadas que utilizem
certificados digitais, bem como a realizacGo de transacdes eletrénicas sequras.”
Desta forma, a producdo de vias autenticadas junto aos Cartdrios ndo é necessdria, pois, em razdo da chancela
eletrénica contida nos respectivos documentos, estes equivalem & via original emitida pelo Orgdo podendo, assim,
nos abster da autenticacdo cartorial para o Balanco Patrimonial e demonstracées contdbeis. Nosso entendimento
estd correto?
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RESPOSTA 4:
Os documentos assinados digitalmente ou documentos cuja autenticidade possa ser conferida nos sites oficiais, ndo
ha o que se falar em forma fisica, visto que ja sdo documentos considerados originais.

QUESTIONAMENTO 5:

HABILITACAO ECONOMICA FINANCEIRA

11.3.1 Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis, e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacdo financeira do licitante, assinadas por Contador ou Técnico Contabil, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade e pelo representante legal da empresa. Serdo considerados
aceitos, como na forma da lei, o balango patrimonial e demonstragdes contabeis assim apresentados:

11.3.4 A comprovacgdo da boa situagdo financeira da empresa deve ser apresentada em uma folha, em separado,
contendo identificacdo da licitante, assinada por Contador ou Técnico Contabil, devidamente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade e pelo representante legal da empresa, calculados pelas férmulas a seguir:
Entendemos que a responsabilidade de assinatura de documentos relacionados ao Balanco compete somente ao
contador representante da empresa. Sendo assim, ndo faz necessdria também a assinatura do representante legal
da empresa para participacdo no certame.

RESPOSTA 5:

Informamos que ndo vemos ébice na assinatura da citada declaragdo por parte do representante legal da empresa
juntamente com o Contador ou Técnico Contabil, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.
Salientamos que a citada declaragdo sera exigida apenas da licitante arrematante e apds a sessdo de disputa de
precos. Dessa forma, fica mantida a exigéncia contida no edital.

QUESTIONAMENTO 6:

LICITACAO ELETRONICA N2 35/2023 — LRE — CASAL (EXCLUSIVA PARA ME/EPP)

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 Respeitadas as condigOes legais e as constantes deste edital, poderdo participar desta licitagdo toda e qualquer
empresa regularmente estabelecida no pais, especializada no ramo de objeto desta licitagdo, e que satisfaca
integralmente as condigdes e exigéncia deste Edital.

5.2 Ao participar da LICITACAO CASAL, acostando sua proposta, o licitante tacitamente declara que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd com em conformidade com as exigéncias do
instrumento convocatério.

5.3 Caso o licitante se enquadre como MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE e queira utilizar-se do
tratamento diferenciado destinado a estas pessoas juridicas, contemplado pela Lei Complementar n2 123/2006,
deve informar no momento do acostamento da proposta, através do sistema eletrénico, sob pena de ndo o fazendo,
renunciar a tal tratamento, bem como, posteriormente dentro do prazo previsto, apresentar declaragdo, conforme
ANEXO IV — DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE.

5.4 Havendo lotes exclusivo(s) e/ou cota(s) reservada(s) a participacdo de MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE, apenas estas poderdo participar a competicdo quanto aqueles.

Diante dos itens acima relacionados o documento causa a duvida se hd restricGo para participacdode empresas
que néo sejam ME/ EPP. Caso positivo, ocorre que tal restricéio fere frontalmente o principio da isonomia e o da
impessoalidade. Isto porque, o principio da isonomia determina o tratamento iqualitdrio a todos os interessados em
participar do certame. Trata-se de condi¢cGo essencial para garantir a competico em todos os procedimentos
licitatdrios. Sendo assim, no presente caso, a restricdo a participacdo de outras empresas ndo enquadradas como
microempresas ou_de pequeno porte é medida extremamente restritiva_a_participacGo dos interessados, cuja
consequéncia direta serd reduzir a participacdo das empresas que, nos termos da requlamentacdo dos servicos de
telecomunicacdes, possuem outorqa para prestacdo do servico aser licitado. Diante disto, solicitamos a retirada
da exclusividade de participacGo de empresas EPP/ME, a fim de permitir a participacGo de um maior numero de
operadoras no certame e o tratamento iqualitdrio a todos os interessados em participar do certame. Nossa
solicitagdo serd acatada?

RESPOSTA 6:

Informamos que consta claramente no edital que a licitacdo é exclusiva para ME/EPP. A realizacdo de licitacbes

exclusivas para a participacdo de ME/EPP, a que alude o art. 47, paragrafo Unico e o art. 48, inc. |, da Lei
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Complementar 123/06, ndo se constitui em mera faculdade por parte do gestor, nem se insere na sua esfera
discricionaria; sendo, em verdade, uma obrigacdo a ser necessariamente observada, conforme legislagdo:

Art. 47°: Nas contratagdes publicas da administragdo direta e indireta, autdrquica e fundacional,
federal, estadual e municipal, deverd ser concedido tratamento diferenciado e simplificado para
as microempresas e empresas de pequeno porte objetivando a promogdo do desenvolvimento
econbémico e social no dmbito municipal e regional, a ampliagcdo da eficiéncia das politicas
publicas e o incentivo a inovagdo tecnoldgica.

Pardgrafo unico. No que diz respeito as compras publicas, enquanto ndo sobrevier legislagGo
estadual, municipal ou regulamento especifico de cada drgdo mais favordvel G microempresa e
empresa de pequeno porte, aplica-se a legislagdo federal.

Art. 48°: Para o cumprimento do disposto no art. 47 desta Lei Complementar, a administra¢éGo
publica:

I - deverd realizar processo licitatdrio destinado exclusivamente a participacdo de microempresas
e empresas de pequeno porte nos itens de contratacdo cujo valor seja de até RS 80.000,00
(oitenta mil reais). (grifo nosso)

QUESTIONAMENTO 7:

Iltem 7 - DO ACOLHIMENTO DA PROPOSTA DE PRECO ELETRONICA

7.12 E motivo de desclassificagdo liminar quando o licitante colocar qualquer tipo de dado que identifique a

empresa, ou seja, quando informado a pessoa juridica, CPF, CNPJ, etc, no campo “INFORMACOES ADICIONAIS”

e/ou em arquivo anexado a proposta, no sistema eletronico.

Entendemos que o pregdo cujo o numero 35/2023, ndo seque a requlamentacdo do Decreto 10.024 de 2019

ndo sendo necessdrio portanto, o envio antecipado dos documentos de habilitacdio juntamente com a proposta

de precos. Desta forma, haverd apenas o reqgistro sob sigilo da proposta eletrénica consignando o menor valor

global do item. Nosso entendimento estd correto? Peco esclarecer como serd o cadastro da proposta no site?

RESPOSTA 7:

Os critérios para envio da proposta estdo claramente expostos no item 7, subitem 7.11 do edital:
7.11 O licitante poderd encaminhar no Sistema Eletrénico, CASO JULGUE NECESSARIO,
arquivo anexo através da op¢do DOCUMENTOS, em arquivos em formato zip-file (.zip),
quando do envio da proposta de pregos. O nome do arquivo devera iniciar com a palavra
Anexo, ex: anexol.zip - e o tamanho do arquivo ndo podera exceder a 2MB. O licitante
poderd encontrar mais informacgdes para este procedimento no portal www.licitacoes-
e.com.br, Link regras do Jogo, realizando o download da Cartilha do Fornecedor.

Sendo assim a empresa s6 acostara documentos no sistema eletrénico, CASO JULGUE NECESSARIO, o que é

obrigatério é o registro do valor proposto, de acordo com os subitens 7.1 e 7.2 do Edital, a saber:
7.1 O langamento da proposta comercial, dar-se-a por meio da conexdo ao sistema
eletronico do Banco do Brasil, bem como pela digitacdo da senha privativa do licitante.
7.2 O licitante deverd encaminhar sua proposta até o dia e horario estabelecidos no
site www.licitacoes-e.com.br, exclusivamente por meio eletronico, via internet, opgao
acesso identificado, seguindo a sequéncia estabelecida pelo sistema: oferecer proposta,
participar, entregar proposta.

QUESTIONAMENTO 8:

Do edital item 8. DA SESSAO PUBLICA DA DISPUTA E DO PROCEDIMENTO.

8.15.2 Encerrada a NEGOCIACAO, n3o serdo aceitas propostas com precos superiores aos pregos unitdrios e/ou
globais constantes na estimativa de custo da contratagdo elaborada pela CASAL.

Observamos que o edital, no item 3.1, informa que o orcamento possui cardter sigiloso. Afirma, ainda, no item
supracitado, que ndo _serdo aceitas propostas com precos superiores aos custos estimados pela CASAL. No
entanto, entendemos que, caso a proposta da licitante com o melhor preco esteja acima do preco estimado por
esta Administracdo Publica, serd informado ao licitante a fim de avaliar a possibilidade de reduzir o preco para os
patamares almejados pelo érgéo. Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA 8:

De acordo com o item 8 do Edital, apds a etapa de lances, o Pregoeiro ira iniciar a fase de negociagdo com a
empresa classificada em primeiro lugar, nesse momento a empresa terd a oportunidade de ofertar nova
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proposta contendo seu melhor prego no prazo estabelecido no edital, sugerimos observar os subitens abaixo,
gue estdo elencados no Edital.

8.15 Apds o encerramento da etapa de lances de sessdo publica, o(a) Pregoeiro(a) devera
dar inicio a fase de NEGOCIACAO, pelo sistema eletrénico, encaminhando mensagem
através do chat ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso para o LOTE, para
gue seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento.

8.15.1 A NEGOCIACAO sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser
acompanhada pelos demais LICITANTES.

8.15.2 Encerrada a NEGOCIACAO, n3o serdo aceitas propostas com pregos superiores aos
precos unitarios e/ou globais constantes na estimativa de custo da contratacdo

8.15.3 A partir da convocagdo do PREGOEIRO(A) para a negociagdo, a empresa arrematante
terd até 3h (trés horas) para informar se mantém a proposta ou se oferta nova proposta.
Passado esse prazo, sem a apresentacdo de nova proposta, o Pregoeiro (a) considerard que
a empresa mantém sua proposta, em ato continuo, o mesmo informara se aceita ou ndo a
proposta. Havendo a manuten¢do da proposta e a mesma ndo sendo aceita pelo

Pregoeiro(a), a empresa arrematante sera desclassificada.

QUESTIONAMENTO 9:

Do edital item 10. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL.

c¢) Planilha de Custos e cronograma fisico financeiro, conforme Anexo Il e lll, com duas casas decimais e com
detalhamento de todos os elementos que influam nos pregos propostos para a contratagao;

A planilha de custo é uma ferramenta utilizada para registrar e analisar os custos associados a um projeto, um
neqocio ou uma atividade especifica. Geralmente, é empreqada em grandes negociacées para acompanhar a
saude financeira de um projeto ou empresa, auxiliando na identificacdo de dreas de ineficiéncia e oportunidades
para reduzir custos.

No _entanto, o objeto desta contratacGo serd exclusivamente a prestacdo do servico de SMP, incluindo o
fornecimento de SIM Cards. Portanto, considerando a natureza especifica do servico, entendemos que ndo serd
necessdria uma planilha de custo. Nossa solicita¢do serd acatada?

RESPOSTA 9:

Os anexos Il e Ill do Edital, contém o modelo da Planilha de Custos e do Cronograma Fisico Financeiro a ser
apresentado pela empresa arrematante, ndo vemos Obice na apresentacdo de tais documentos, dessa forma,
fica mantida a exigéncia contida no edital.

QUESTIONAMENTO 10:

Do edital item 10. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL.

c) Planilha de Custos e cronograma fisico financeiro, conforme Anexo Il e lll, com duas casas decimais e com
detalhamento de todos os elementos que influam nos pregos propostos para a contratacgdo;

Entendemos que o cronograma fisico-financeiro se refere aos valores correspondentes ao pagamento mensal
pelos servicos. Por exemplo, se _a contratacdo foi arrematada pela licitante pelo valor de RS 200.000,00,
dividindo-se esse valor pela quantidade de meses, temos RS 16.666,66 por més. Estes valores serdio preenchidos
conforme a planilha do ANEXO Ill. Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA 10:

O preenchimento do anexo Ill do Edital - Cronograma Fisico Financeiro, devera ser feito conforme o modelo que
consta do edital, dividindo-se o valor anual total da contrata¢do pelo nimero de meses do ano.

QUESTIONAMENTO 11:

Do edital item 11.2HABILITACAO TECNICA.

b) A licitante deverd apresentar declaracdo de capacidade técnica, em papel timbrado, comprometendo-se a
entregar os equipamentos e a prestar os servigos compativeis conforme descritos no Termo de Referéncia;

A declaracGo ndo tem um propdsito prdtico, pois o objeto desta contratacdo ndo inclui o fornecimento de
aparelhos. Assim, dada a natureza desta contratacdo, a _exigéncia _em questdo ndo se justifica. Portanto,
solicitamos a retirada desta exigéncia, considerando que os equipamentos ndo fazem parte do objeto desta

contratacéo.
RESPOSTA 11:
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Todas as declaracdes exigidas no Edital deverdo ser apresentadas, sob pena de DESCLASSIFICACAO. As
declaragdes solicitadas referem-se aos SIM CARDS.

QUESTIONAMENTO 12:

Do edital item 16. DO PAGAMENTO

16.7. Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito bancario em conta corrente da CONTRATADA.

Quanto _a forma de pagamento, esclarecemos que atualmente as operadoras adotam um sistema de
faturamento e cobranca moderno, reconhecido e aprovado pela ANATEL, baseado no pagamento por meio do
cédigo de barras presente na fatura. Nesse contexto, solicitamos a _inclusGo da possibilidade de que as
compensacdes de pagamento ocorram automaticamente, alinhando-se as leis governamentais orcamentdrias,
como forma de pagamento das faturas dos servicos descritos no objeto deste edital. Portanto, pedimos também
que seja desconsiderada a necessidade de apresentacdo do ANEXO D, relacionado as informacées da conta
corrente do signatdrio. Nossa solicitacdo serd acatada?

RESPOSTA 12:

Nenhum edital pode ser publicado com a finalidade de adequar-se a apenas uma realidade de um setor do
mercado, tendo em vista que a principal finalidade é atendimento ao interesse publico. Ndo podemos alterar a
redacdo do edital, simplesmente para atender ao setor de telecomunicagdes. O pagamento se dara na forma
estipulada no edital e a apresentagdo da Declaragdo exigida no Anexo IV - Modelo D, é obrigatdria, sob pena de
DESCLASSIFICACAO.

QUESTIONAMENTO 13:

Do edital ANEXO I, TERMO DE REFERENCIA

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.8 A cobertura para o servico de telefonia mével pessoal — SMP devera abranger os principais centros urbanos,
especialmente as capitais, com roaming automadtico entre as localidades;

E de conhecimento que as operadoras ndo atendem todas as localidades. Pelas reqras da ANATEL a exigéncia é
de que as operadoras tenham cobertura em 80% da drea urbana do distrito sede do municipio, e, além disso nem
toda operadora tem obrigacdo de atender dreas rurais, ou até mesmo em ambientes internos, ou seja cobertura
indoor. Desta forma, entendemos que se a licitante estiver dentro desta exigéncia da ANATEL poderd participar
desta licitacGo. Nossa solicitacdo serd acatada?

RESPOSTA 13:

Conforme ja explicitado no proprio item 3.8 “ A cobertura para o servico de telefonia mdvel pessoal — SMP
deverd abranger os principais centros urbanos, especialmente as capitais, com roaming automdtico entre as
localidades”, e ao roaming automdtico (quando o usudrio estiver fora do Estado). No Anexo | Termo de
Referéncia - que é o Anexo | do Edital estdo relacionados os Municipios que obrigatoriamente a empresa
contratada deverd abranger.

QUESTIONAMENTO 14:

Do edital ANEXO |, TERMO DE REFERENCIA

10. COMPETE A CONTRATADA

10.30 Toda a linha moével de voz, objeto deste contrato, automaticamente e quando de sua ativacdo, devera
estar bloqueada para uso de um Cddigo de Selecdo da Prestadora (CSP) diferente do da propria prestadora;

Para bloguear o Cddigo de Selecdo da Prestadora (CSP) que seja diferente do da prdpria prestadora, serd
necessdrio que o responsdvel pelo contrato confiqure este bloqueio no servico. Esse servico serd disponibilizado
pela contratada através de uma ferramenta web. Solicitamos a participacdo desta forma. Nossa solicitacdo serd
acatada?

RESPOSTA 14:

Sim, essa solicitagdo podera ser acatada, o Gestor do Contrato fard a configuracdo do bloqueio via web,
conforme orientagbes da Contratada.

QUESTIONAMENTO 15:
Do edital ANEXO |, TERMO DE REFERENCIA
10. COMPETE A CONTRATADA
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10.34 Permitir que a CONTRATANTE realize solicitagdes via Consultoria de Relacionamento ou Gerente de contas
0s seguintes servigos:

a) Relatdrios gerenciais e acompanhamento do uso didrio das linhas por horério/calendario, por tipo de destino
(local, interurbano, fixo, etc.);

Informamos que a Contratada fornecerd um servico de ferramenta de gestdo de voz, o qual possibilitard o
acompanhamento didrio das linhas por hordrio e calenddrio, e por tipo de destino (locale interurbano). Essas
informacdes poderdo ser exportadas no formato XLS, permitindo ao gestor do contrato monitorar a utilizacdo
do servico. Assim, entendemos que, ao fornecer a ferramenta nestes termos, atenderemos ao item 10.34, alinea
'a’. Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA 15:

Sim, se a contratada fornecer o servigo acima mencionado, atendera satisfatoriamente ao subitem 10.34, alinea
“a” do Anexo | do Edital - Termo de Referéncia.

QUESTIONAMENTO 16:

Do edital ANEXO |, TERMO DE REFERENCIA

12. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO TECNICA.

12.2.2 A CONTRATADA deverd apresentar declaracdo de capacidade técnica, em papel timbrado,
comprometendo-se a entregar os equipamentos e que prestara o servico compativeis conforme descrito neste
termo de referéncia;

Observamos que o item supracitado exige o fornecimento de equipamentos. No entanto, conforme especificado
no objeto da contratacdo, esta serd realizada através de servico SMP com fornecimento de SIM Cards. Por esta
razdo, solicitamos a retirada desta exigéncia do edital pois o item emcomento ndo faz parte do objeto a ser
contratado. Nossa solicitacGo serd acatada?

RESPOSTA 16:

Conforme ja informado anteriormente os equipamentos aos quais o Edital - Termo de Referéncia fazem
referéncia sdo os SIM CARD’S.

QUESTIONAMENTO 17:

ANEXO V, MINUTA DE CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS.

10.2 A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada com o
documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido no
Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

Entendemos que as exigéncias, tais como marca, qualidade e forma de uso, ndo se aplicam ao objeto a ser
contratado, sendo dispensdveis tais informacdes na proposta. Isso ocorre visto que o objeto desta contratacdo
ndo envolverd aparelhos em comodato. Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA 17:

Conforme ja informado anteriormente os equipamentos aos quais o Edital - Termo de Referéncia fazem
referéncia sdao os SIM CARD’S.

Assim sendo, ficam mantidos o dia e horario da licitagao.

Maceid, 01 de abril de 2024.
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